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sus veces

Conforme a las funciones sefialadas en la Ley 87 de 1993 y al Plan Estratégico Tridente de la Sociedad
Hotelera Tequendama; la Oficina de Control Interno en su rol de asesor y evaluador del Sistema de
Control Interno de la Entidad, tiene la misién de apoyar a la Gerencia General en el cumplimiento de los
nuevos objetivos dirigidos a Estrategias de Competitividad, programas de mejoramiento y planes de
transformacion.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno ha implementado sistemas de actualizacion y mejoras en
sus procesos de conformidad al Decreto 1499 de 2017 que integro el Sistema de Desarrollo
Administrativo y el Sistema de Gestidn de Calidad en un solo sistema que se articula con el Sistema de
Control Interno definido en la ley 87 de 1993 y en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG,
el cual permite mejorar el desempefio de la Entidad.

A continuacién se describen los avances que se han presentado en la implementacién de cada moédulo
gue Compone el Modelo Estandar de Control Interno MECI en articulacién con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG de conformidad a los Decretos 943 de 2014 y 1499 de 2017, del periodo
comprendido entre el 12 de Noviembre al 31 de Diciembre de 2019, de acuerdo con las instrucciones
de la Circular Externa No. 100-006 de 2019 del Departamento Administrativo de la Funcién Publicay en
adelante este documento se publicara de manera semestral, en atencion a lo dispuesto en el articulo
156 del Decreto 2106 de 2019.

Asi mismo, se informa que de acuerdo a Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion y Circular 30 de
2016 emitida por el Ministerio de Defensa Nacional, los informes de Control Interno se encuentran
publicados en la pagina WEB http://www.sociedadtequendama.com/transparencia/control-interno.

DIMENSIONES OPERATIVAS DEL MIPG

Talento Humano

Direccionamiento Estratégico

Gestion con Valores para el Resultado
Evaluacién de Resultados
Informacion y Comunicacion

Gestion del Conocimiento

Control Interno
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PLANTA DE PERSONAL

Conforme lo establecido en el decreto 2261 de Julio 5 de 2005 la planta de personal de la
Sociedad Hotelera Tequendama corresponde a 281 empleados (278 trabajadores oficiales y 3
empleados publicos), al 31 de Diciembre de 2019 la planta de personal contaba con 187
trabajadores de planta y 7 aprendices, distribuidos en las ciudades de Bogota, Buenaventura,
Sogamoso, Soachay Sibate.

PLANTA DE PERSONAL | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
PERSONAL PLANTA 136 187
APRENDICES 7 7
TOTAL PLANTA 143 194
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NOMINA DE PENSIONADOS

En cumplimiento a las normas legales sobre reconocimientos prestacionales, la Sociedad Hotelera
Tequendama cancel6 oportunamente el pago de la ndmina de pensionados a cargo.

Por lo anterior, al 31 de Diciembre de 2019, el nimero de personas participantes beneficiarios de
esta prestacion fue de 361 pensionados. Asi mismo se observa el monto cancelado durante el
periodo evaluado correspondiente a CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES
TRESCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS

($ 437.396.983).

Teléfono: +57 1382 0300 - Fax: +57 1 282 2860

Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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NOMINA PENSIONADOS VALOR PAGADO No. PERSONAS
NOVIEMBRE 294.084.992 361
DICIEMBRE 143.311.991 361
TOTAL 437.396.983

NOMINA DE PENSIONADOS

= VALOR PAGADO (CIFRAS EN MILES DE PESOS)

143.312

DICIEMBRE

294.085

NOVIEMBRE

BENEFICIOS MONETARIOS

En observancia a lo contemplado en el Pacto Laboral vigencia 2019 — 2020, la SHT para el
periodo de noviembre a diciembre de 2019, cumpli6 debidamente con el reconocimiento de
beneficios econdémicos a sus trabajadores que cumplieron los requisitos, orientado en los aspectos
gue se describen a continuacion:

e Clausula 42 Bonificacion por servicios prestados: para el mes de noviembre de 2019 se
gir6 la suma de UN MILLON SETECIENTOS VEINTICINCO MIL OCHOCIENTOS TRECE
PESOS ($ 1.725.813) a 3 funcionarios que adquirieron el derecho al reconocimiento de la
Bonificacion de servicios prestados.

e Clausula 43 Reconocimiento _monetario por antigiiedad: se otorgé reconocimiento por
antigiedad a un funcionario por cumplir 5 afios de servicio continuo en la SHT,

Teléfono: +57 1 382 0300 - Fax: +57 1282 2860
Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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correspondiente a CIENTO SESENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS VEINTITRES PESOS
($ 165.623).

OTROS BENEFICIOS NO MONETARIOS

En cuanto a los beneficios e incentivos no monetarios contemplados en el Pacto Laboral vigencia
2019-2020. La Sociedad Hotelera Tequendama para el periodo comprendido de Noviembre y
Diciembre de 2019 cumplié debidamente con el otorgamiento de los privilegios, como:

Clausula 55 Permiso por cumpleafios: el 100% de los funcionarios que firmaron el pacto
laboral disfrutaron cada uno de un dia de descanso compensatorio remunerado
correspondiente a 27 funcionarios.

Clausula 56 Permiso de fin de afio: el 100% de los funcionarios que firmaron el pacto
laboral disfrutaron cada uno de tres dias habiles de descanso compensatorio remunerado
destinados para compartir con la familia, previo a la programacion de salida realizada por
las jefaturas del area.

PROGRAMAS EXTENDENDIDOS EN BENEFICIO DE LA “FAMILIA TEQUENDAMA?”

Con el apoyo de la Accion Social de la Sociedad Hotelera Tequendama, se llevé a cabo una
ceremonia eucaristica por mes con los funcionarios de la SHT.

Entre otras actividades grupales podemos mencionar la entrega de dulces para el dia de nifios
(disfraces), proyeccion de pelicula en Cafam Floresta, entrega de refrigerio y entrega de regalos a
los hijos de los trabajadores con edades entre 0 y 11 afios.

Oportunidades de Mejora Dimensién Talento Humano:

El Departamento de Desarrollo Humano, no ha suscrito el plan de mejoramiento de la
auditoria interna efectuada en el mes de agosto del 2018, lo que no ha permitido que se
subsanen las debilidades detectadas.

Se evidencia que los planes de accién, indicadores, planes de mejoramiento, mapas de
riesgos y demas elementos soportados en el sistema integrado de gestiobn no esta
actualizado y en muchos casos las descripciones no son acordes a los lineamientos de la
entidad de acuerdo a la nueva estructura de la SHT.

La sociedad para el periodo evaluado no han efectuado evaluaciones de desempefio del
segundo semestre de 2019 en cada uno de los procesos, que les ayude a tener claridad
sobre las falencias y debilidades presentadas en los funcionarios con el fin de tomar
acciones de mejora que fortalezca su ocupacion.

No se evidencio la actualizacion del Reglamento Interno de Trabajo, lo que puede generar
riesgos de indole laboral, dado que es un documento de suma importancia en la SHT,
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debido a que es norma reguladora de las relaciones internas de la Entidad con el
trabajador oficial. De la misma manera no se evidencia la actualizacioén del Cédigo de ética
(versién 3-2016).

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTRATEGIA COORPORATIVA

La estrategia empresarial de la Sociedad Hotelera Tequendama S.A., establecida en el afio 2018
como instrumento fundamental para el cumplimiento del propésito de la compafila y su
contribucién al entorno, esta representada en su misién, su visibn y su marco estratégico,
tomando como eje de referencia las disposiciones del Plan Nacional de Desarrollo y las directrices
del Ministerio de Defensa Nacional, a través del Grupo Social y Empresarial del Sector Defensa —
GSED.

MISION

La SHT administra y gestiona activos liquidos, muebles e inmuebles para la prestacion de
servicios turisticos, logisticos e inmobiliarios, consolidando resultados que aportan al desarrollo de
sus grupos de interés y su entorno socio - econémico y cultural.

VISION AL 2028

En el afio 2028, la SHT se consolidarA como una organizacion eficiente y sostenible, que genere
alta rentabilidad para sus accionistas a través de la gestion y diversificacion de sus Unidades
Estratégicas de Negocio.

MARCO ESTRATEGICO

Para el afio 2022, la Sociedad ha establecido una serie de objetivos en camino al cumplimiento de
la mision y vision de la compafia, consolidando iniciativas estratégicas que permiten su
apalancamiento, medicion y control.

hotelestequendama.com
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PERSPECTIVA |_ Incrementar el valor de la Incrementar la rentabilidad de las
FINANCIERA compafiia inversiones
PERSPECTIVA DEL Fotencializar L _ .
i —+ la gestién de marca Incrementar los indices de satisfaccidon E
Actualizar y mantener una
Fortalecer la Gestion y infraestructura fisica y tecnolégica que . B

PERSPECTIVA DE .-} Promacisn de T | o e W Opﬂmljar Idagesltlon de

LOS PROCESOS Negocios e inversiones adapte a los requerimientas del lis L L L

mercado
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PERSPECTIVA DE Generar un modelo de Incrementar la ncir:;?:; 3; o Fortalecer la
APRENDIZAJE Y —  Desarrollo Organizacional para competitividad = Er—— — Cultura y el —

CRECIMIENTO una ventaja adaptativa labaral Institu:li:nnal Ambiente Laboral

PLAN TRIDENTE 2018 - 2022

El Plan Estratégico Tridente 2018 — 2022, tiene como eje fundamental la articulacién de las
iniciativas estratégicas, en el marco del proceso de transformacion de la Sociedad instaurada en la

vigencia 2018, desarrollando los siguientes pilares:

ESTRATEGIA COMPETITIVA COMPETIRDIA A DIA PARA

PLANESTRATEGICO PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

“TRIDENTE"

GENERARINGRESOS

FORTALECERLOS

PROCESOS

PARA SER EFICIENTES

ADAPTARSEA LOS

PLAN TRANSFORMACION CAMBIOS DEL ENTORNO

PARA CRECER'Y PERDURAR

Teléfono: +57 1382 0300 - Fax: +57 1 282 2860
Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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En el Plan de TRASNFORMACION de la Sociedad Hotelera Tequendama S.A. se han establecido
cinco vias de accién que permitirdn a la compafiia consolidar capacidades para adaptarse a los
cambios del entorno, asi:

GESTION FINANCIERA OPERACIONAL CULTURAL

ADAPTATIVA ORGANIZACIONAL

En el Programa de MEJORAMIENTO se buscan optimizar los procesos internos que flexibilicen el
desempefio administrativo y generar eficiencias en el desarrollo de la compafia, teniendo en
cuenta los siguientes aspectos:

GESTION DE ACTIVOS

PROCESO FINANCIERO FIJOS E INVENTARIOS

PROCESOS

EEIMELIA G ADMINISTRATIVOS

En la Estrategia COMPETITIVA se han definido tres lineamientos que nos permiten orientar los
esfuerzos en la gestion para incrementar los ingresos y competir en el dia a dia:

MODELO DE GESTION VIGILANCIA
COMERCIAL COMPETITIVA
PROMOCIONY
MERCADEO

Oportunidades de Mejora Dimensién Direccionamiento Estratégico:

e Continuar con la implementacion y fortalecimiento las actividades del Modelo Integrado de
Gestion MIPG, asi mismo afianzar la inclusién de politicas y adopciéon de planes que
requiere el modelo.




TEQUENDAMA

e Actualizar los planes de accion de la vigencia 2019 de las Unidades Estratégicas y los
procesos de apoyo de acuerdo a la estrategia corporativa de la SHT, encaminada al
cumplimento de los objetivos del Gobierno Nacional en materia de la industria hotelera y
administracion de activos.

e Actualizar el mapa de riesgos por procesos de la vigencia 2020, dado que es una
herramienta, basada en distintos sistemas de informacion que pretende identificar las
actividades o procesos sujetos a riesgo en donde permite cuantificar la probabilidad de
estos eventos y medir el dafio potencial asociado a su ocurrencia.

e Se recomienda que la Entidad, implemente la estrategia de riesgos de gestién, corrupciéon
y de seguridad Digital, politica emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, con el fin de fortalecer el control en todos los niveles de la SHT que brinde
seguridad razonable frente al logro de los objetivos.

3. GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

GESTION DE PRESUPUESTO

A continuacién se presentan los rubros de Funcionamiento, Operacion comercial e inversiéon de la
Sociedad Hotelera Tequendama aprobados vs ejecutados, de acuerdo a la informacion
suministrada por el Departamento Financiero el cierre contable de Diciembre de 2019 no se ha
efectuado, por lo anterior, la informacion se presenta a Noviembre 30 de 2019:

EJECUCION PRESUPUESTAL A NOVIEMBRE DE 2019

B FUNCIONAMIENTO  ® OPERACION COMERCIAL INVERSION

APROBADO EJECUTADO NO EJECUTADO

(Cifras en millones de pesos colombianos)

Teléfono: +57 1 382 0300 - Fax: +57 1 282 2860
Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
hotelestequendama.com
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GESTION JURIDICA

Conforme con las politicas de prevencién del dafio antijuridico, al cierre vigencia 2019
el estado de los procesos juridicos de la Sociedad Hotelera Tequendama S.A, presentaron el
siguiente avance:

1. En materia de lo contencioso administrativo. (de acuerdo a gestion informada por el
departamento juridico)

e Vidycom LTDA ($140.000.000) SHT Demandada 60% de favorabilidad y se encuentra
en despacho para sentencia.

e Craing ($ 1.050.000.000) - Tribunal Administrativo Seccion Tercera de Cundinamarca,
profirié fallo que negd pretensiones y se encuentra en despacho para sentencia.

2. Procesos civiles en desarrollo de la vigencia evaluada. (de acuerdo a gestién informada
por el departamento juridico).

En tramite Valor de las Favorabilidad
pretensiones promedio
*10 Pocesos ] { ¢S 647.993.484 ] 060%

3. Procesos laborales, en contra de la Sociedad Hotelera Tequendama S.A, del periodo
evaluado (de acuerdo a gestién informada por el departamento juridico).

En tramite Valor dF._' las Favorabilidad
pretensiones promedio
¢4 Pocesos S 133.570.249 ©40%

4. Se revis0 y aprobd el texto de los contratos suscritos por la SHT en ejercicio de su
actividad comercial, de venta de bienes y servicios, los contratos suscritos por operacion
logistica, asi como los suscritos en desarrollo de la gestion de adquisicion de bienes,
servicios y obras.

Teléfono: +57 1 382 0300 - Fax: +57 1282 2860

Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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Oportunidades de Mejora Dimensidon Gestion con Valores para el Resultado:

e Se recomienda implementar y fortalecer los siguientes instrumentos que hacen referencia al
Gobierno Digital y a la seguridad en tecnologia

» Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion(MSPI)
» Marco de arquitectura Tl

» Manual de Gobierno en Linea y sus recursos asociados

» Ruta de la Excelencia Gobierno en Linea

» Sello de Excelencia Gobierno en linea.

e La Oficina de Control Interno recomienda que se efectlie actualizaciones en Sistema Unico de
Gestion e informacioén Litigiosa de la Sociedad Hotelera Tequendama, dado que se observa
que el registro y cargue de la informacién no se encuentra completa. Por lo tanto es necesario
fortalecer el seguimiento a la informacion litigiosa que se radica en la entidad para registrarla
en el sistema.

Asi mismo se identificaron riesgos que pueden afectar a la entidad, por tal razén es necesario
que se tomen los correctivos necesarios para evitar su materializacion a los riesgos
identificados por la no actualizacion de la informacion en el sistema ekogui:

» Afectar los objetivos de la entidad, dado que no se puede adoptar politicas de
prevencion del dafio antijuridico.

» Producir informacién no confiable para la toma de decisiones en la adopcién de

estrategias, planes y acciones dirigidos a la defensa juridica.

Realizar una provision inexacta por el area financiera.

Sanciones por no cumplir con el registro y cargue de la informacion litigiosa en el

sistema.

Verificar el proceso de cobro pre juridico y juridico de las cuentas por cobrar de la

SHT.

YV VYV

= Se recomienda fortalecer el proceso de cartera y cobro de las cuentas por cobrar, donde se
efectien conciliaciones y el posterior cobro de valores de servicios prestados en las vigencias
2017 y 2018.

GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Durante el periodo evaluado no se ejecutaron actividades correspondientes al Sistema de
seguridad y salud en el trabajo, dado que no se cuenta con el personal idoneo para desarrollar los
programas y dar cumplimiento a la normatividad vigente. Lo anterior, de acuerdo a la informacién
suministrada por el Departamento de desarrollo Humano.

Oportunidades de Mejora Dimensidon Gestion con Valores para el Resultado:

= La Oficina de Control Interno recomienda a la Administracion dar cumplimiento a la
normatividad vigente en el desarrollo de las actividades de la Gestion de seguridad y salud en
el trabajo, dado que el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social expidi6 el Decreto 472 de
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2015 en el que se establecen las multas para quienes no apliqguen adecuadamente el SG-SST
y con ello la SHT ponga en riesgo la vida, integridad y seguridad personal de los funcionarios.

4. EVALUACION DE RESULTADOS

PROCESO DE OPTIMIZACION
Mejoramiento Interno

La SHT continda en la ejecucion de la renovacion del proceso de gestion documental, la
actualizacion de inventarios y activos fijos, la actualizacion de herramientas tecnolégicas y bases
de datos, la actualizacion de la metodologia para la adquisicion de bienes y servicios.

Oportunidades de Mejora Dimensidn Evaluacion de Resultados:

= Continuar con los esfuerzos para el cumplimiento de las estrategias de trasformacion de la
Sociedad Hotelera Tequendama con el fin de fortalecer las nuevas tendencias del mercado
Hotelero y de ese modo contrarrestar las variaciones a la baja de los resultados de la
operacién del Hotel Tequendama Bogota en los Ultimos cinco afios.

’ 5. INFORMACION Y COMUNICACION

Gestion Documental

En el marco del fortalecimiento de la gestion documental de la Sociedad Hotelera Tequendama,
durante el periodo evaluado, se realizaron las siguientes acciones:

Disefio y ejecucion del Proyecto de Gestion Documental.

De acuerdo con el Plan de Mejoramiento archivistico (PMA) suscrito por el Archivo General de la
Nacion (AGN), se da la necesidad de la creacion y actualizacion de los instrumentos archivisticos
y de la organizacion de los archivos de la entidad. Por tal motivo se realizo la contratacion de un
aliado especialista, obteniendo como resultado los siguientes productos:

Plan Institucional de Archivos (PINAR)
Programa de Gestién Documental (PGD)
Sistema Integrado de Conservacion (SIC)
Tablas de Retencién Documental (TRD)
Tablas de Valoracion Documental (TVD)

Las TRD-TVD fueron aprobadas por el Comité de Desarrollo Administrativo de la SHT y enviadas
al Archivo General de la Nacién para su respectiva aprobacion e implementacion a los
documentos de la entidad.

hotelestequendama.com



TEQUENDAMA

Asi mismo, el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo se retine el 5 Agosto/19 segln acta
# 20192040002135 donde aprobé los cambios y ajustes a la TVD y se envio nuevamente con los
anexos correspondientes ante el AGN.

Organizaciéon de las Historias laborales. De acuerdo con el plan de mejoramiento archivistico
(PMA) validado por el Archivo General de la Nacién (AGN), se continua con la organizacion de las
Historiales Laborales, con el objetivo de facilitar su recepcion, clasificacién, diligenciamiento del
Formato Unico De Inventario Documental (FUID) y administracién de acuerdo con los lineamientos
dados por el Archivo General de la Nacion.

Pagina WEB: Se «cre6 un |link de gestion documental en la pagina Web
www.sociedadteqguendama.com, difundiendo el diligenciamiento del Formato Unico De Inventario
Documental (FUID).

Sistema Integrado de Conservacién (SIC): Se evidencia el acto Administrativo Interno SHT
20192040002594 del 18 de Diciembre de 2019 donde se adopta el Sistema Integrado de
Conservacion de la SHT.

Oportunidades de Mejora Dimensidon Informacién y Comunicacion:

e Se recomienda cumplir con las acciones en los tiempos propuestos en el plan de
mejoramiento con el Archivo General de la Nacion, producto de inspeccién efectuada en la
vigencia 2016 por este ente de vigilancia y control. Asimismo la Oficina de Control Interno
recomienda que se documente e implemente los instrumentos archivisticos en
cumplimiento de la Ley 594 de 2000 Ley General de Archivos, Decreto 1080 de 2015
"Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura " donde se hace mencion al Patrimonio
Archivistico y demas normas vigentes en materia de gestion documental. Asi mismo se
evidencia que el Plan de Mejoramiento se ha cumplido en un 84% al cierre de la vigencia
20109.

] 6. GESTION CONOCIMIENTO
APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

e Para el periodo evaluado la Sociedad Hotelera Tequendama en el rubro de capacitacion no
realizo ninguna inversion en educacion formal e informal para el personal de planta, dado
gue en el periodo anterior se efectud la cancelacion total de las capacitaciones realizadas
en los meses de Noviembre y Diciembre de 2019.

No.
DEPARTAMENTO FECHA CAPACITACION ASISTENTES | VALOR CON IVA
COACHING Y
ggsgggr SEPT-NOV/19 TRANSFORMACION 10 17.850.000
EMPRESARIAL
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Oportunidades de Mejora Gestion Conocimiento:

e La Oficina de Control Interno recomienda a la Administracion con la trasformacion del
modelo de la Sociedad Hotelera Tequendama, se fortalezca la dimension de Gestion del
Conocimiento e innovacion.

7. CONTROL INTERNO

EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIA DE LA VIGENCIA 2019
De acuerdo a lo estipulado en el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2019, aprobado por el

Comité de Coordinacion de Control Interno y presentado a la Junta Directiva y Asamblea de
Accionistas de la SHT, se presenta el siguiente resultado:

ROL DE RELACION CON ENTES EXTERNOS -INFORMES DE LEY

EN DESARROLLO '

EJECUTADAS —

PROGAMADAS
0 5 10 15 20 25 30 35
CANTIDAD
DE
ITEM DESCRIPCION INFORMES
INFORME PORMENORIZADO ESTADO DEL CONTROL
E 1 INTERNO 3
- 2 INFORMES DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION 3
'-'DJ INFORMES INFORME DE INFORMACION LITIGIOSA DEL
wn 3 ESTADO EKOGUI 2
"'EJ 4 INFORMES DE SEGUIMIENTO ATENCION DE PQRS 2
14 5 INFORME DERECHOS DE AUTOR 1
8 6 INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS 4
< INFORME DE GESTION DE LA OFICINA DE CONTROL
7 INTERNO 1

Teléfono: +57 1382 0300 - Fax: +57 1 282 2860
Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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8 INFORMES DE AUSTERIDAD DEL GASTO PUBLICO 4

9 INFORME DE EVALUACION CONTROL INTERNO CONTABLE 1
INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY

10 1712 DE 2014 1
INFORME SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO DEL

11 ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 4
INFORME DE EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO

12 INSTITUCIONAL 4
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

13 DE LA CGR 2

14 INFORME RENDICION CUENTA CGR 1

SUBTOTAL 33

ROL DE LIDERAZGO ESTRATEGICO Y ENFOQUE A LA PREVENCION

EN DESARROLLO '

EJECUTADAS —

PROGAMADAS

0 5 10 15 20 25 30 35
) CANTIDAD DE
ITEM DESCRIPCION INFORMES
1 ARQUEO DE CAJA GENERAL 3
2 ARQUEO DE CAJA MENOR COMPRAS 2
8 3 ARQUEO DE CAJA UNIDAD DE NEGOCIO CATERING 2
E ARQUEO DE CAJA UNIDAD DE NEGOCIO
= 4 PARQUEADERO 3
% 5 ARQUEO DE CAJA UNIDAD DE NEGOCIO LAVANDERIA 2
8 ARQUEO DE CAJA UNIDAD DE NEGOCIO AYB
n RESTAURANTES 3
ARQUEO DE CAJA RECEPCION HOTEL TEQUENDAMA 3
ARQUEO DE CAJA RECEPCION SUITES TEQUENDAMA 3

Teléfono: +57 1382 0300 - Fax: +57 1 282 2860
Cra. 10 #26 - 21 - Bogota D.C. - Cundinamarca - Colombia
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INFORMES DE SEGUIMIENTO DEPARTAMENTO

9 FINANCIERO 3
INFORME DE SEGUIMIENTO UNIDAD DE NEGOCIO
10 PARQUEADERO 1

INFORMES DE SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
11 DISCIPLINARIO

12 INFORME DE SEGUIMIENTO ALIMENTACION SIPRO 1

13 ALERTAS PREVENTIVAS GERENCIA GENERAL

SUBTOTAL 32

ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO - AUDITORIAS

EN DESARROLLO

PROGAMADAS

EJECUTADAS

0
’ CANTIDAD DE
ITEM DESCRIPCION INFORMES
2, 1 |AUDITORIA PLAN DE MEJORA SHT 1
% < 2 | AUDITORIA HOTEL ESTACION BUENAVENTURA 1
Qx 3 | AUDITORIA UNIDAD DE NEGOCIO CATERING 1
35 4 | AUDITORIA FINANCIERA 1
< SUBTOTAL 4

ROL DE LIDERAZGO ESTRATEGICO Y ENFOQUE A LA PREVENCION

ITEM DESCRIPCION
@ < @ 1 ASISTENCIA A COMITES DIRECTIVOS
% (<_§ % 2 ASISTENCIA A JUNTAg DIRECTIVAS Y ASAMBLEA DE ACCIONISTAS
< O 3 ASISTENCIA A COMITE DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
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TEQUENDAMA

ASISTENCIA A COMITE DE CONCILACION

ASISTENCIA A COMITE FINANCIERO

ASISTENCIA A COMITE JURIDICO

ASISTENCIA A COMITE DE ACTIVOS

4
5
6 ASISTENCIA A COMITE DE ARCHIVO
7
8
9

ASISTENCIA COMITE INTERINSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO

10 ASITENCIAS COMITES DE SECRETARIA DE TRANSPARENCIA

11 MESA DE TRABAJO DE APOYO A LA GESTION DE LA SHT
12 MESAS DE TRABAJO FUNCION PUBLICA
13 MESAS DE TRABAJO TEMAS FINANCIEROS

De acuerdo a los resultados de la Gestion del Plan Anual de Auditoria de la Sociedad para la
vigencia 2019 el comité no presenta comentarios y/o observaciones al respecto.

PRESENTACION AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA (CGR)

El Secretario presenta al Comité el siguiente estado de las acciones del Plan de Mejoramiento de
la Contraloria General de la Republica, reportadas a corte 31 de diciembre de 2019, asi mismo,
informa que la Oficina de Control Interno ha efectuado mesas de trabajo con el objetivo de
efectuar seguimiento al cumplimiento de las actividades.

Total Acciones 27
Acciones cumplidas 27
Acciones pendientes 0
Porcentaje de cumplimiento 100%
Porcentaje de avance 100%

Después de realizar el seguimiento se presenta al comité el estado de las acciones que se cierran
a corte de la vigencia 2019. Asi mismo, se informa que la evaluacion de la efectividad de acuerdo
a circular 05/19 y Acto legislativo No 04/19 de la Contraloria General de la Republica, se realizara
por parte de la Oficina de Control Interno en el trascurso de la vigencia 2020.




TEQUENDAMA

HALLAZGO 6

eIngreso de Suites - huéspedes
Permanentes la SHT- Se otorg6
un beneficio de tarifa a una
empleada del hotel y a un
oficial de la fuerzas militares
en el que pagaron una suma
por debajo de la tarifa
establecida para servidores
publicos, la SHT no demuestra
que esta asignacion de
recursos fuera conveniente
para maximizar los resultados
y cumplimiento de los fines.

HALLAZGO 10

eNivel de ocupacion hotelera
en los ultimos cinco afios ha
venido presentando una
disminucidn en el
porcentaje de ocupacion
hotelera de acuerdo a las
cifras de Cotelco lo que

ACCION

eIncluir en los procedimientos
de alojamiento y talento
humano las modificaciones a
los puntos de control tarifas
especiales a empleados y
funcionarios de las empresas
del Grupo Empresarial del
Ministerio de Defensa.

ACCION

eAplicacién de herramientas
para la formulacién de
modelo de gestion
empresarial:

1. Plan Estratégico a Largo
Plazo

2. Estrategia Competitiva

% AVANCE

*100%

«Se evidencia que se incluyd en
procedimiento y de Talento
Humano la respectiva
documentacion.

«Se observa que se creo
formato donde se justifica la
necesidad en el cual se autoriza
el beneficio.

% AVANCE

*100%

«Se evidencia que con las
acciones del la planeacion
estratégica y el plan de
accion de las vigencias
2018y 2019. Se cumple las
actividades propuestas.

refleja reduccidn en el nivel
de ventas e ingresos por
este concepto.

Oportunidades de Mejora Dimensién Control Interno:

e Suscripcion de planes de mejoramiento producto de las auditorias internas efectuadas por la
Oficina de Control Interno en la vigencia 2019.

¢ Se recomienda a la Administracion fortalecer los mecanismos de las lineas de defensa que tiene
el modelo MIPG con el objetivo de asegurar razonablemente que las demas dimensiones
cumplan su proposito.

Cordialmente,

L

Henry Molano Vivas
Jefe Oficina de Control Interno
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