Entidad

Vigencia

Fecha de Publicaclén
Maonitoreo y segulmeinto
Fecha de seguimienta

Gestidn del Rlesgo de Corrupeidny
Mapz de Riesgos de Corrupcién.

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Socledad Teguendama 5.A
2024

10 de septlemnrbrede 2024

2 cuatrimestre de 2024

Mayo 01 a agosto 31 de 2024

|dentificar y controlar los riesgos de corrupcidn que
puedan afectar el adecvade cumplimiento de los|
objetivos  estratégicos, de los procesos, b
satisfaccion de los usuaries v el manejo
transparente de los recursos,

Identificar y contrclar fes rlesgos de corrupcién que
puedan afectar el adscuado cumplimlento de los
objetivos estratégicos, de |os procesos, la satisfaccion
de los usuarios y el manejo transparente de los
recursos,

66%

Observaciones

La Oficina de Control Interno realizé evaluacién aleatoria de la
materlalizacidn de los riesgos, en actividades como: seguimientos en
informes de ley, auditorizs, arqueos, comités y demds actividades de la
oficina, donde no se evidencle la materializacidn de los riesgos de
corrupcion en la Entidad durante el periodo evaluado, de scuerdo al
Pian anticorrupcion 2024-2025, el cusl se encuentra publicado en la
pagina Weh de la Sociedad Tequendama.

Racionatizacidn de Tramites

la Sociedad Tequendama cuentz con unh Unico
tramite que es “Reservas de alojamiento”, ef cual se
hace por medic de la  pdgina  web
www.tequendarmasuites.com de manera digital,

ta Sociedad Tequendama cuenta con un dnico trdmite
que es “Reservas de zlojarmiento”, el cual se hace por|
medio de la pagina web de manera digital.

66%

La Saciedad Tequendama cuenta son un tramite en e aplicativo SUIT
que es “ Reserva de habitaciones o eventos de & Scciedad
Tequendzma"”, el cual se realiza por la pagina WEB comercial.

ta Oficina de Controf interno recomienda a la Administracion verificar el
DAFP ta necesidad de que la Sociedad tenga algun tipe de tramite
registrado en e! aplicativo SUIT.

Rendicién de Cuentas

La Sociedad Tequendama S.A. realiza su rendigién
de cuentas a la Junta Directiva v a la Asamblea de
accionistas, asi mismo, los informes de gestidn
estdn dispuestos en la pagina
www.sociedadtequendama.corn de manera digital,

La Sccledad Tequendama 5.A. realiza su rendicidn de

cuentas a la Junta Directiva y a la Asambles de

accionistas, asi mismo, los informes de gestién estdn
dispuestos en fa pégina
www.sociedadtequendama.com de manera digital.

66%

Le Socledad Tequendama S.A., garantiza el derecho fundamental de
acceso a la informacidn publicada en la péginz web, la administracidn
efectua su rendicién de la cuenta a travds de la Junta Directiva y a fa
Asamblea de Accionistas, Asi mismo, se evidencia que estan los canales
establecidos para que fa ciudadania verifique la gestion ds fa Socledad,

Mecanismos para Mejorar la
Atencion al Ciudadano

e Sociedad Tequendarsa S.A, por ser Sociedad de
Economfa Mixta y por su naturaleza de EICE presta
servicios hoteleros, cuya atencién al ciudadano se
encuentra establecida mediante procedimientos de
PQR’s ¥ de atencidn al ciente de manera oficial en
ios procesos de la Crganizacion,

ia Socledad Tequendama S.A. por ser Socledad de
Economiz Mixta y por su naturaleza de £ICE presta
servicios hoteleros, cuya atencién al cludadano se
encuentra aestablecida mediante procedimientos de
PQR's y de atencidn al cliente de manera oficial en los
procesos de la Organizacién.

60%

La oficina de Control Interno realizd segulmiento a las PORSD
aleatoriamente, donde chservé que fa Scciedad utifiza mecanismos de
seguimiento para dar respuesta y dentro de los términos pactados por
laley a travez del correc ventanilla@sht.com.co, de manera fisica y por
medio del aplicativo integrateq,

Se recornienda fortalecer los controles para generar respuestas dentro
de los terminos estipulados por ley,

Transparencla y Acceso a la
Informacicén

la Sociedad Tequendama S.A,  mantiene
informacién de su gestidn y resultados, la cual
dispone de manera ablerta a la ciudadapia o
cusndo dsta asi lo requiere, en cumplimiente de fa
garantia del derecho fundamental al acceso a la
informacién publica,

La Sociedad Tequendama 5.A. maatiene informacién
de su gestion y resultados, la cual dispone de manera
ablerta a la ciudadanfa o cuando ésta asl le requiere,
garantfa  del

en cumplimiente de la derecho
fundamental al acceso a la

acuerdo ata ley 1712 de 2004,

66%

La Oficina de Control Interno evidencio la publicacion de e informacion
de la Scciedad en la pagina web, dando cumplimiento a fa Ley 1712 de
2014 Ley de trensparencia y del derecho de acceso a fa Informacion
publica.
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