2025-130-000305-3

Bogota, , 26 de marzo de 2025

De: DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ
Jefe Control Interno
Para: COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
Asunto: INFORME DE SEGUIMIENTO ARQUEO DE CAJA DE RECAUDO EXPERIENCIAS

TEQUENDAMA - HONAC

INTRODUCCION

Conforme a las funciones sefaladas en la Ley 87 de 1993, Decretos reglamentarios y Plan
Avante de la Sociedad Hotelera Tequendama; esta Oficina en su rol de evaluacion y seguimiento
al Sistema de Control Interno de la Entidad, acorde al plan de auditoria anual en la vigencia 2025
el cual fue aprobado por el Comité de Coordinacién del 30 de enero de 2025, asi mismo dar
cumplimiento a lo establecido en el decreto 2768 de 2012, en el articulo 12 “... las oficinas de
control interno, deberan efectuar arqueos periddicos y sorpresivos independientemente de la
verificacion por parte de las dependencias financieras de los diferentes 6rganos y de las oficinas
de auditoria...” A continuacion, se presenta el resultado del ejercicio.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo el seguimiento a las Cajas de recaudo de la SHT, se realiz6 visita presencial
al responsable. La anterior actividad esta enmarcada dentro de la Dimension de control Interno
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG (3 linea de defensa).

Posteriormente se aplico la lista de chequeo, con el fin de obtener la informacioén requerida del
procedimiento que ejecuta y desarrolla el funcionario que maneja la caja de recaudo, mediante:

e Verificacion verbal e indagacion.
° Verificacion fisica.
° Verificacion documental

OBJETIVO

Verificar y efectuar seguimiento al cumplimiento de la normatividad vigente relacionada con los
Fondos de las Cajas de Recaudo, asi como los procedimientos y controles establecidos para
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el funcionamiento, manejo y ejecucion de los recursos de la Sociedad Hotelera Tequendama
S.A.

ALCANCE

Determinar mediante el analisis documental, como es el comportamiento del manejo de las
Cajas Recaudadoras de la Sociedad en la ejecucion y desarrollo del procedimiento, y que los
dineros destinados para la constitucién de dichas cajas sean utilizados para sufragar las
necesidades, que contribuyan a la correcta y buena prestacion del servicio en la Sociedad
Hotelera Tequendama. Se utilizaron métodos de entrevista y verificacion documental.

RESULTADOS

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presenta el resultado del seguimiento realizado
por la oficina de Control Interno a la caja de recaudo de Experiencias Tequendama ubicado en
el Hospital Naval de Cartagena (HONAC):

Caja de recaudo Experiencias Tequendama - HONAC.

Se realiz6 seguimiento al fondo fijo de la caja de recaudo asignada a la Experiencias
Tequendama - HONAC correspondiente a $509.000.

Se procede a realizar el conteo del efectivo el dia martes 25 de marzo de 2025, siendo las 08:46
am al responsable de turno, dando como resultado que el efectivo de la caja de recaudo presenta
debilidad, manifestandose un valor sobrante de efectivo de $397.200 pesos.
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ARQUEO DE CAJA EXPERIENCIAS TEQUENDAMA 25 MARZO 2025

SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDARMSA 5.4, Codign: PL-CH06
GERENCIA SENERAL - OFICINA DE CONTROL INTERND Fecha: 11082021
PLANILLA DE ARGUED “eerzion: 2
NOMERE DEL CARERO: IMAR.& DE LA CRUZ MEMDEZ MOREND FECHA DEL ARQWED: 23/03,/2023
SECCIGN: |experiencias Tequendama HomAC HORA: 2:46 8. m
TIFD DE CARM: IEAJA DE RECAUDO
CONCEPTO WALDR EN FESDS
i |FGHIH:IE FLIOS % 309.000
5 |HED5.IJI:ICI /032023 Y 23,03/2023 3 453.400
SUE-TOTAL 5 1.002.400
3. | MONEDA NATIONAL
EILLETES CANTIDAD TOTAL
100.0:00 1 L00.000
50.000 i E00.000
20.0:00 12 220000
10.000 i7 170.000
3000 21 103.000
2000 =] L20.000
1,000 o -
MONEDAS
1,000 o -
300 g 4.000
200 3z 10.300
100 2 200
I o -
TOTAL MONEDA HACIONAL 1.355.600
4. DOCUMENTOS VALOR
DOCUMENTO WALOR
TOTAL DOCUMENTOS VALOR -
5. FONDO USS
B. VALDR TOTAL CAIA [TOTAL MONEDA NACIONAL + DOCUMENTOS VALOR 1399 600
T DIFEREMCIA [WALOR TOTAL EN CAJA - SUBTOTAL) 337.200
8. SOBRANTE 397200
9. FALTANTE -
DESERVACIDNES
r— T
Firma Cajero Nombire dal-REZponssble del Arquec
MARIA DE LA CRUZ MENDEZ MOREND EIVOEHI JIULIAN MIVAUCHI CORTES
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Sociedad
Tequendama

Se evidencio en la revision de la caja de recaudo un valor sobrante de $397.200 pesos, el cual
se recomienda a la administracion realizar los respectivos seguimientos, asi como también
realizar el respectivo proceso de las diferencias resultantes con sus respectivos soporte para asi

RECAUDO 22 Y 25 DE MARZO

]

evitar la materializacion de riesgos econémicos por pérdida del efectivo de la caja de recaudo.

RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a la administracion seguir fortaleciendo los controles referentes al manejo del
efectivo, evitando la materializaciéon de posibles riesgos en temas referentes al efectivo.

V2 —15/04/2024
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2. Se sugiere a la administracion fortalecer con el equipo de Experiencias Tequendama la
comunicacion respecto al efectivo que reposa en la caja de recaudo, definiendo fondos
fijos de caja para que los cajeros conozcan los movimientos reales en materia de recaudo
y evitar la materializacién de riesgos referentes al efectivo

3. Se recomienda a la administracion establecer fechas para la consignacion de los
recaudos efectuados de manera semanal, para asi evitar la materializacion de riesgos en
relacion al efectivo.

4. Se recomienda fortalecer el seguimiento por parte de la Vicepresidencia de negocios
turisticos, hoteleros y gastronomicos respecto el manejo de efectivo a efectos de evitar la
mterialziacion de riesgos.

5. Se recomienda a la Direccion Financiera verificar la metodologia aplicada para los
arqueos de caja asi como la generacion de alertas oportunas respecto el manejo de
efectivo.

Cordialmente;

)‘.r_.r ’__.. i /,-\ - _‘_},_,—'—-"
AN S
Va /— LS P f 7
DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ

Jefe Control Interno
Oficina Control Interno

Anexos: 1
Elaboré: KIYOSHI JULIAN MIYAUCHI CORTES / OCI
Aprob6: DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ OCI

Copia: ELKIN TRIANA
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