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rRUIVIE UV CALIFCICA

CALIFICACIO

CODIGO NOMBRE N OBSERVACIONES POR CION
AR A T AT AL
1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 4,90
.......... 1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLITICAS CONTABLES La Sociedad Hotelera Tequendama cuenta con un manual de Politicas
QUE DEBE APLICAR PARA EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, contables (Resolucién No.20172040000794 del 26 de Julio de 2017) por
111 REVELACION Y PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS S| la cual se modifica el Manual de Politicas NIIF para empresas que no 1,00
DE ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO QUE LE cotizan en el Mercado de valores y que no captan ni administran ahorro
CORRESPONDE APLICAR? publico.

Los funcionarios involucrados en el proceso contable conocen las

.......... 1.1. SE SOCIALIZAN LAS POLITICAS CON EL PERSONAL politicas y directrices de su area y poseen el documento de manera

1.1.2 INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE? Sl _electr()_nica para su consulta en _el Dr_ive y adici_on_almente en_gl proceso de
induccion al ingreso de los funcionarios se socializan las politicas
contables.

113 | 1.2. LAS POLITICAS ESTABLECIDAS SON APLICADAS EN EL S| La SHT presenta oportunidades de mejora, para aplicar las politicas

o DESARROLLO DEL PROCESO CONTABLE? contable en todas las dependencias.
114 | 1.3. LAS POLITICAS CONTABLES RESPONDEN A LA si Las Politicas Contables que rigen en la Sociedad Hotelera Tequendama
o NATURALEZA Y A LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD? responden a la naturaleza de economia mixta a la cual pertenece.

---------- 1.4. LAS POLITICAS CONTABLES PROPENDEN POR LA Para el periodo evaluado se observa que las politicas contables de la

1.1.5 REPRESENTACION FIEL DE LA INFORMACION EINANCIERA? Sl SH_T_ buscan la confiabilidad y veracidad de la informacion financiera
emitida por el Departamento.
La sociedad cuenta con un Protocolo de Plan de Mejoramiento,un
.......... 2. SE ESTABLECEN INSTRUMENTOS (PLANES, procedimiento de las acciones correctivas y preventivas de la SHT y
PROCEDIMIENTOS, MANUALES, REGLAS DE NEGOCIO, GUIAS, cuenta con dos Planes de mejoramiento (Plan de mejora Institucional y
1.1.6 ETC) PARA EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES |SI Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR), desarrollando actividades de 1,00
DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE LOS HALLAZGOS DE seguimiento y evaluacion semestral ,donde se registran los hallazgos y
AUDITORIA INTERNA O EXTERNA? debilidaddes resultantes de las auditorias tanto internas como externas y
determinando los plazos establecidos para la presentacién de la mejora.
Se presenta una oportunidad de mejora referente a la socializacion del
117 | 2. SE SOCIALIZAN ESTOS INSTRUMENTOS DE s Correctas y preventvas de 1a SHT garantzando que 05 contoles sean
SEGUIMIENTO CON LOS RESPONSABLES? . - ' }
efectivos y cumplan con los tiempos establecidos en los resultados de las
Auditorias,
118 | 2.2. SE HACE SEGUIMIENTO O MONITOREO AL si Se observa que se efectuo el debido proceso de seguimiento a los Planes
o CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO? de mejora de auditorias internas y externas semestralmente.

.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLITICA O
INSTRUMENTO (PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE NEGOCIO,
119 GUIA, INSTRUCTIVO, ETC.) TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE (SI
INFORMACION RELATIVO A LOS HECHOS ECONOMICOS
ORIGINADOS EN CUALQUIER DEPENDENCIA?

La SHT cuenta con los flujogramas indicando de donde se originan los

hechos econémicos de la Sociedad, su proceso y su meta final. 1,00

La SHT cuenta con los flujogramas donde se observa como se originan

1110 [ 3.L SE SOCIALIZAN ESTAS HERRAMIENTAS CON EL s Cvalladl, 5o Observa aue o encuenian en ejecucion de actualizalos
- PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? ’ evaq ; ! . '
dado que se realizé la entrega de varias dependencias a un tercero en

administracion y por la implementacion del nuevo sistema contable ERP.




.......... 3.2. SE TIENEN IDENTIFICADOS LOS DOCUMENTOS

La SHT cuenta con los flujogramas de cada &rea con el objetivo de que
la informacion contable sea veraz y se cumplan con los procedimientos

1111 IDONEOS MEDIANTE LOS CUALES SE INFORMA AL AREA Sl . . A
internos de la Sociedad y se encuentran socializados en el DRIVE de la
CONTABLE? .
sht para ser consultados por el personal involucrado.
---------- oo e e e S g
1.1.12 DOCUMENTADOS QUE FACILITEN LA APLICACION DE LA Sl . ] ! S a . . 9
P de varias dependencias a un tercero en administracion y se implemento el
POLITICA? .
nuevo sistema contable ERP.
.......... 4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA O INSTRUMENTO
1113 (DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO) SOBRE LA S| Todas las aéreas que se involucran en el proceso contable identifican los 1.00
- IDENTIFICACION DE LOS BIENES FiSICOS EN FORMA documentos establecidos por la Sociedad. !
INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL PROCESO CONTABLE DE LA
La entidad cuenta con Politicas de reconocimiento y clasificacién de los
1116 |pndd SEHASOCALZADO ESTE WSTRUVENTO CONEL | R e A
- PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? proce: > yen cimier i jos € | :
Asi mismo se evidecnia la modificacion meddiante resolucion No.
202120400000384 del 26 de marzo de 2021 referente al departamento de
Se evidencia las Politicas Contables NIIF y el Procedimiento referentes a
activos de la SHT,manejados por el departamentos de activos fijos,los
.......... 4.2. SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACION DE LOS BIENES cuales fueron entregados en su momento para a debida aplicacion
1.1.15 FisIcOS? Sl contable que se requiere. Asi mismo se evidecnia la modificacion
: meddiante resolucion No. 202120400000384 del 26 de marzo de 2021
referente al departamento de Activos fijos con las respectivas firmas de
la elaboracion.
Para el periodo evaluado la SHT culmino la conciliacion de los activos
.......... 5. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA O fijos,expedida por un tercero,para un mejor manejo de este rubro de
11.16 PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS CONCILIACIONES DE LAS S| acuerdo al informe final presentado en la vigencia 2021. Con la entrga de 100
- PARTIDAS MAS RELEVANTES, A FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA operacion de los Hoteles de Bogota, Cartagena y Santa Marta desde la !
IDENTIFICACION Y MEDICION? supervision de los contratos se validé los bienes fisicos propiedad de la
ST.
La SHT en el Manual de Procedimientos de Contabilidad e impuestos, se
determino las cuentas contables de las conciliaciones mensuales de las
.......... 5.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, GUIAS O Efg;'ﬁgi&ﬁ;"e(‘)’fggﬁ::’;‘;\/g:i?f; fer:ft:;'az:a”etas de
1117  |PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL s y p ' Hos, por . .
pagar,ingresos,costos,presupuesto,impuestos. Asi mismo se recomienda
PROCESO? . o . .
actualizar los procedimientos dado que se realizo la entrega de varias
dependencias a un tercero en administracion y se implemento el nuevo
sistema contable ERP.
.......... 5.2. SE VERIFICA LA APLICACION DE ESTAS DIRECTRICES, Se evidencia en el Manual de funciones en las Politicas Contables NIIF y
1.1.18 p Sl el Manual de Procedimientos Contables.Asi mismo se retiran en la
GUIAS O PROCEDIMIENTOS? " X . ) N .
directiva del cierre fical de la vigencia 2021.
.......... 6. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, La Sociedad presenta una oportunidad de Mejora para actualizar los
1119 PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION EN QUE SE DEFINA LA si procedimientos y el cumplimiento de las funciones de cada &rea,dado que 100
- SEGREGACION DE FUNCIONES (AUTORIZACIONES, REGISTROS se realizo la entrega de varias dependencias a un tercero en !
Y MANEJOS) DENTRO DE LOS PROCESOS CONTABLES? administracion y la implementacoin del nuevo sistema contable ERP.
Las segregacion de funciones se evidencia en el Manual de funciones de
.......... 6.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, Z:dlzsugfe‘::'iﬁs:sgi diesl 'i;?:it:m?:g 22:;?;?;;"3;3”ZFa'Lr”I'zgamaS
1.1.20 PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION CON EL PERSONAL Sl '

INVOLUCRADO EN EL PROCESO?

manuales de funciones y procedimientos, dado que se realizo la entrega
de varias dependencias a un tercero en administracion y se implemento el
nuevo sistema contable ERP.




...6.2. SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA DIRECTRIZ,

La SHT cuenta con una Manual de Funciones y Competencias, que
contiene en forma explicita, ordenada y sistematica la informacion sobre

1121 GUIA LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION? Sl Ia_s ins?r'ucciones o_acue_rdos que se consideren necesarios para Ia_
ejecucion del trabajo asignado al personal con fecha de actualizacion de
2017, teniendo como marco de referencia los objetivos de la institucion.
.......... 7. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, La Sociedad realiza semestralmente la evaluacon de desempefio
1.1.22 GUIA, LINEAMIENTO O INSTRUCCION PARA LA PRESENTACION Sl evaluando el cumplimiento del manual de funciones de cada uno del 0,86
OPORTUNA DE LA INFORMACION FINANCIERA? personal del departamento Financiero.
---------- 7.1, SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ. GUIA, LINEAMIENTO. dond estpulalas bases de 1a saboracion e 103 Esados Financieros y
1123 PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION CON EL PERSONAL sl los procedimientos. Adicional se informa en la directiva del cierre fiscal
INVOLUCRADO EN EL PROCESO? ’ .
las fechas establecidas para cada area.
1.1.24 ... 7.2. SE CUMPLE CON LA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PARCIALMENTE [La Sht cuenta con un comite Financiero, donde se realiza seguimiento a
.......... 8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO, EN El personal involucrado conoce los tiempos especificos para la entrega
1.1.25 FORMA ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL DE LA INFORMACION [PARCIALMENTE [oportuna de la informacién financiera de cada una de las areas.Se realiza 0,88
PRODUCIDA EN LAS AREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN una directiva de cierre y se envia al personal de la SHT por correo
La SHT presenta una oportunidad de mejora para el cumplimiento del
1126 [yupo0d SE SOCZAESTE pROCEDMENTO CONEL |,
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? ) . e )
fiscal, dado que los plazos estabelcidos no dn cumplimiento al envio de la
inforamcion.
Se evidencian el Manual de Procedimientos de contabilida, version 1 con
fecha del 18 de Julio de 2017,el cual no se encuentra avalado por el
Departamento de Gestién documental donde estipula la entrega de la
1.1.27 | 8.2. SE CUMPLE CON EL PROCEDIMIENTO? Sl informacién por parte del responsable del area en forma mensual y en los
Procedimientos de cada una de las areas del Departamento Contable.
Adicional se informa en la directiva del cierre fiscal las fechas
establecidas para cada area.
.......... 9. LA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS DIRECTRICES, se observa que los procedimientos y flujogramas se encuentran
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS PARA REALIZAR pendientes por actualizar dado que se realizé la entrega de varias
1.1.28 PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACION, Sl dependencias a un tercero en administracion y se implemento el nuevo 1,00
QUE LE PERMITAN VERIFICAR LA EXISTENCIA DE ACTIVOS Y )
sistema contable ERP.
PASIVOS?
""" p .:9-1. SE SOCIALIZAN LAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, Se socializo la directriz por medio de correo electrénico al personal
1.1.29 GUIAS O LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN Sl involucrado
EL PROCESO? )
1130|592 SECUMPLE CoN ESTAS DIRECTRICES, . e o oot
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS? R R . i .
operativas que ejecutan informacion para el cierre contable.
.......... 10. SE TIENEN ESTABLECIDAS DIRECTRICES, La SHT cuenta con politicas contables referentes los activos fijos y toma
PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS SOBRE de inventarios conforme a la resolucién No.20172040000794,indicando
1.1.31 ANALISIS, DEPURACION Y SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARAEL |SI cual debe ser el tratamiento de estos en el proceso contable.As{ 0,90
MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD DE LA mismo,se observa un procedimiento de activos fijos e inventarios version
INFORMACION? 1
.......... 10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, El personal involucrado conoce las directrices y procedimientos de la
1.1.32 PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS CON EL |SI toma fisica de los inventarios y de la conciliacién de los médulos
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? contables.
.......... 10.2. EXISTEN MECANISMOS PARA VERIFICAR EL El personal involucrado cumple con las directrices y procedimientos de la
1.1.33 CUMPLIMIENTO DE ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, Sl toma fisica de los inventarios y de la conciliacién de los médulos
INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS? contables.
.......... 10.3. EL ANALISIS, LA DEPURACION Y EL SEGUIMIENTO DE E;:f ‘c'j'gsgcs': ::’;:;’::‘;1Slzsrfnagzgsl2g“tf;f)’;‘j2”éaez'srr‘agizln”;:‘l';’;g::ﬂ:s
1.1.34 CUENTAS SE REALIZA PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS PARCIALMENTE '

PERIODICAMENTE?

contables de acuerdo al Catalogo General de cuentas de la Contaduria
General de la Nacion segun Resolucion 079 de 2019.




.......... 11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA

La Sociedad cuenta con los flujogramas de las areas del departamento

1.2.1.1.1 |TECNICAO MECANISMO, LA FORMA COMO CIRCULA LA SI Financiero 1,00
INFORMACION HACIA EL AREA CONTABLE? )
Asi mismo se recomienda actualizar los manuales de funciones y
12142 | 11.1. LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS PROVEEDORES DE S| procedimientos, dado que se realizo la entrega de varias dependencias a
e INFORMACION DENTRO DEL PROCESO CONTABLE? un tercero en administracion y se implemento el nuevo sistema contable
ERP.
12113 |12 LAENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS RECEPTORES DE g, denifican os provesdores de a momacion S recomiends actaliarla y
INFORMACION DENTRO DEL PROCESO CONTABLE? socializarla.
""""" 12. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN La Sociedad cuenta con la caracterizacién del subproceso, donde se
12114 DEBIDAMENT.E INDIVIDUALIZADOS EN LA CONTABILIDAD, BIEN Sl identifican los receptores de la informacion.Se recomienda actualizarla y 1,00
SEA POR EL AREA CONTABLE, O BIEN POR OTRAS socializarla. ’
DEPENDENCIAS?
12145 |z 12.1. LOS DERECHQS Y OBLIGACIONES SE MIDEN A PARTIR S| Los derechos y obligaciones de la Sociedad se encuentran clasificados a
e DE SU INDIVIDUALIZACION? nivel de cuenta y terceros.
12116 |00 12.2.LA BA‘],A EN CUENTAS ES PACTIBLE A PARTIR DE LA SI Se encuentran medidos a nivel de cuenta y terceros
INDIVIDUALIZACION DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES?
12107 |mee 13. PARA LA IDENTIFICACION DE LOS HECHOS si La SHT cuenta con una politica contable para realizar la baja en 100
ECONOMICOS, SE TOMA COMO BASE EL MARCO NORMATIVO cuentas,conforme a los alcances y competencias asignadas,reflejadas en '
12118 |rree 13.1. EN EL PROCESO DE IDENTIFICACION SE TIENEN EN si La Sociedad tiene como referente la aplicabilidad del marco normativo
CUENTA LOS CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS actual.
La Sociedad aplica el marco normativo actual para este tipo de entidad de
.......... 14. SE UTILIZA LA VERSION ACTUALIZADA DEL CATALOGO economia mixta. Se realizo la verificacion de las cuentas contables en la
12121 |GENERAL DE CUENTAS CORRESPONDIENTE AL MARCO si 5::;?;;:5:33”;; ':;’:XS:A;‘Z“;? Id:lcgf\lpbgj 21;;35';:;2':3;“2% 1,00
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? h P
en el mercados de valores y que no captan ni adminsitran ahorro del
publico.
La Sociedad revisa periédicamente la aplicabilidad del catalogo de
12122 |ree 14.1. SE REALIZAN REVISIONES PERMANENTES SOBRE LA S| cuentas de acuerdo a la Contaduria General de la Nacién y se aplican
R VIGENCIA DEL CATALOGO DE CUENTAS? conforme a esta.Trimmestralmente se realiza la revisio del catalogo
general.
La Sociedad registra de manera individual los hechos econémicos
generados por la entidad al nivel de cuentas, centro de costos y
12123 |rwee 15. SE LLEyAN REGISTROS INDIVIDUALIZADOS DE LOS si terceros.Sin embargo se evidencia debilidad en el Sistema Contable 100
HECHOS ECONOMICOS OCURRIDOS EN LA ENTIDAD? Novasoft,dado que los ingresos se registran con el nit de la Sociedad !
Hotelera tequendama y en el Sistema Facturados Opera si se crean los
perfiles del cliente.
12124 | 15.1. EN EL PROCESO DE CLASIFICACION SE CONSIDERAN si La Sociedad considera los criterios definidos en el marco normativo
LOS CRITERIOS DEFINIDOS EN EL MARCO NORMATIVO aplicable.
12131 |8 LOS HECHOS ECONOMICOS SE CONTABILIZAN s 1 ontdiad por medio delsiema conabley de acuerdo aa drecirs el 100
CRONOLOGICAMENTE? . ) - ’ ’
cierre fiscal indicando cuales son las exepciones.
1.2.1.3.2 | 16.1. SE VERIFICA EL REGISTRO CONTABLE CRONOLOGICO|SI Se evidencia gue el proceso contable se realiza de manera cronoldgica
12155 |16 SE VERIFICA EL REGISTRO CoNSECUTVODE LOS | R A e
HECHOS ECONOMICOS EN LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? libros contables. '
12134 |7 17. LOS HECHOS ECONOMICOS REGISTRADOS ESTAN S| La Sociedad respalda los hechos econdmicos con los soportes idéneos y 1.00
T RESPALDADOS EN DOCUMENTOS SOPORTE IDONEOS? conforme se establecen en las politicas contables. !
La Sociedad verifica los documentos soportes junto con la originalidad de
.......... 17.1. SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS CONTABLES los mismos,los cuales son revisados por cada area involucrada en el
1.2.1.3.5 [CUENTEN CON LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN INTERNO O Sl proceso contable, como se observa en el aea de cuentas por pagar, las
EXTERNO QUE LOS SOPORTEN? cuales deben soprtar los documentos originales antes de realizar el
registro en el sistema.
.......... 17.2. SE CONSERVAN Y CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS La Sociedad maneja un departamento de Gestion Documental donde se
1.2.1.3.6 Sl conserva y se custodia el archivo conforme lo requieren las normas de

SOPORTE?

Archivo.En el Departamento Financiero se custodia la informacion de la




.......... 18. PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE

La Sociedad verifica los documentos soportes y se elaborar los

1.2.1.3.7 |ELABORAN LOS RESPECTIVOS COMPROBANTES DE Sl comprobantes de contabilidad necesarios para cumplir con las politicas 1,00
CONTABILIDAD? contables.
12138 [0 18.1.L0S COM.PROBANTES DE CONTABILIDAD SE Sl Los comprobantes se realizan cronolégicamente.
REALIZAN CRONOLOGICAMENTE?
12139 |rwe 18.2. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE si La sociedad enumera consecutivamente los comprobantes de
T ENUMERAN CONSECUTIVAMENTE? contabilidad conforme lo establecen las normas contables.
""""" 19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN Los libros de contabilidad se encuentran soportados con los documentos
1.2.1.3.10 [DEBIDAMENTE SOPORTADOS EN COMPROBANTES DE Sl de los hechos econémicos 1,00
CONTABILIDAD? )
.......... 19.1. LA INFORMACION DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD La informacion de los libros contables es basada en los hechos
1.2.1.3.11 |COINCIDE CON LA REGISTRADA EN LOS COMPROBANTES DE SI econémicos y soportados con los comprobantes elaborados por las &reas
CONTABILIDAD? involucradas.
.......... 19.2. EN CASO DE HABER DIFERENCIAS ENTRE LOS La Sociedad tiene conciliada la informacién entre los comprobantes de
1.2.1.3.12 |REGISTROS EN LOS LIBROS Y LOS COMPROBANTES DE Sl contabilidad y lo registrado en los libros, de existir diferencia se realiza la
CONTABILIDAD, ¢ SE REALIZAN LAS CONCILIACIONES Y AJUSTES verificacion y el ajuste posterior.
- - La Sociedad realiza las conciliaciones mensualmente de los médulos
121313 |20 20. EXISTE ALGUN MECANISMO A TRAVES DEL CUAL SE Sl contables como mecanismo para verificar la completitud de los registros 1,00
VERIFIQUE LA COMPLETITUD DE LOS REGISTROS CONTABLES? X . N !
contables.Listas de chegueo al cierre fiscal.
121,314 |=ee 20.1. DICHO MEQANISMO SE APLICA DE MANERA S| La Sociedad realiza de manera mensual dicho proceso de conciliacion
T PERMANENTE O PERIODICA? entre los médulos contables.
---------- 202 LOS LIEROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN e e
1.2.1.3.15 ACTUALIZADOS Y SUS SALDOS ESTAN DE ACUERDO CON EL 1Sl modificaciones debido a la fecha de limite de trasmision,es anterior a la
ULTIMO INFORME TRIMESTRAL TRANSMITIDO A LA CONTADURIA . " . !
GENERAL DE LA NACION? fech_a Qe la aprobacion _de los Estados Financieros por Ia:&samble de
Accionistas que se realiza en el mes de Marzo de cada afio.
""""" 2,1' LOS CRITERIOS DE MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS La Sociedad maneja los criterios de medicién conforme lo dispuesto en el
1.21.41 [ECONOMICOS UTILIZADOS POR LA ENTIDAD CORRESPONDEN AL |SI marco normativo 0,86
MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? )
""""" 21.1. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, El personal involucrado conoce las politicas de su area en cuanto a los
PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS CONTENIDOS EN EL criterios de medicién de los activos, pasivos, ingresos, gastos y costos
1.2.1.4.2 [MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD, SON DE PARCIALMENTE . I y y
CONOCIMIENTO DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO contenidos en el marco Normativo. Sin embargo, se observa la
oportunidad de mejora en el analisis de los registros de costos y gastos.
CONTABLE?
""""" 21.2. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, Los criterios de medicién se aplican conforme lo dispuesto en el marco
1.2.1.4.3 [PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS SE APLICAN Sl normativo
CONFORME AL MARCO NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A )
.......... 22. SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA, LOS VALORES LOIS. Céglc“'%s de meg|c|or|1 e re}.a!'za" confobrlme sl Tagcl:’Tnormat'l‘.’ ° |
1221 |CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS DE DEPRECIACION, si f:glj'lc:m:ﬁtacei:ﬁ‘;’;&:fop;s'ggz CEOIQE‘Y : r:a”aza coniﬁi;ec?o'rfo a 1,00
AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y DETERIORO, SEGUN APLIQUE? " . .
mensualmente correspondiente a la depreciacion y deterioro.
1229  |meee 22.1. LOS CALCULOS DE DEPREQIACION SE REALIZAN CON si La Sociedad realiza los célculos de depreciaciéon conforme a lo
BASE EN LO ESTABLECIDO EN LA POLITICA? establecido en las politicas contables y su vida util.
12923 e 22.2. LAVIDA UTIL DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y si La depreciacion se realiza de manera mensual y se realiza la conciliacién
T LA DEPRECIACION SON OBJETO DE REVISION PERIODICA? de esta_misma manera.
1224|223 SE VERIFICAN LOS NDICIOS DE DETERIORO DE LOS |
ACTIVOS POR LO MENOS AL FINAL DEL PERIODO CONTABLE? . .
registrandolo en cuenta separada dentro del grupo de Propiedad Planta y
""""" 23.SE ENCUENTRAN PLENAMENTE ESTABLECIDOS LOS los criterios de medicién posterior de los elementos de los Estados
CRITERIOS DE MEDICION POSTERIOR PARA CADAUNO DELOS Sl Financieros se encuentran establecidos en las Politicas Contables 1,00
ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?
.......... 23.1. LOS CRITERIOS SE ESTABLECEN CON BASE EN EL . . .
1.2.2.6 MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? Sl La Sociedad establece el marco normativo de la entidad.
.......... 23.2. SE IDENTIFICAN LOS HECHOS ECONOMICOS QUE La Sociedad identifica periodicamente los hechos economicos de la
1.2.2.7 Sl entidad ejemplo la actualizacion comercial realizada a los elementos de

DEBEN SER OBJETO DE ACTUALIZACION POSTERIOR?

PPYE.




.......... 23.3. SE VERIFICA QUE LA MEDICION POSTERIOR SE

La Sociedad verifica periédicamente los hechos econémicos de la

1.2.2.8 EFECTUA CON BASE EN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS ENEL (S| entidad. La sht cuenta con un comité financiero
MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? ) )
< < La Oficina de Control Interno en trabajo de campo presenta una
1229 |S20 23.4. LA ACTUALIZACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS SE Sl oportunidad de mejora en la disminucjion de Iasr:\loit)as credito a las
o REALIZA DE MANERA OPORTUNA?
facturas de la SHT.
.......... 23.5. SE SOPORTAN LAS MEDICIONES FUNDAMENTADAS La Sociedad se fundamenta en estimaciones y juicios profesionales
1.2.2.10 EN ESTIMACIONES O JUICIOS DE PROFESIONALES EXPERTOS Sl ajenos al proceso contable (Revisoria Fiscal, asesores de NIIF, Abogados
AJENOS AL PROCESO CONTABLE? tributarios externos)
---------- 24, SE ELABORAN Y PRESENTAN OPORTUNAVENTE LOS R R A
1.2.3.1.1 |ESTADOS FINANCIEROS A LOS USUARIOS DE LA INFORMACION |SI : ) - S 1,00
FINANCIERA? los tiempos de entrega de |nforlma0|0n al usuario interno de manera
mensual. Se esta mejorando dicho proceso.
""""" 24.1. SE CUENTA CON UNA POLITICA, DIRECTRIZ, p La Sociedad cuenta con una directiva de presentacién de informacién al
1.2.3.1.2 |PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO PARA LA DIVULGACION |SI Comité Financiero
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? )
.......... 24.2. SE CUMPLE LA POLITICA, DIRECTRIZ, La Sociedad cuenta con una directiva de presentacién de informacion, la
1.2.3.1.3 |PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO ESTABLECIDA PARA LA |SI cual al cierre fiscal 2020 se encuentra optimizando los tiempos de entrega
DIVULGACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? y el cargue a la pagina web de la Sociedad
12314 |rreee 24.3. SE TIENEN EN CUENTA LOS ESTAQOS FINANCIEROS si La Sociedad toma decisiones con base en la informacién presentada en
PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA GESTION DE LA ENTIDAD? los estados financieros.
12315 |rwe 24.4. SE ELABORA EL JUEGO COMPLETO DE ESTADOS si La Sociedad cumple con la norma, respecto a la elaboracién de los
e FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE? Informes Financieros del cierre fiscal con sus debidas notas.
---------- 25 LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS De acuerdo a_Ia info_rmacign suministrada,_ se observa que el sistema_
1.2.3.1.6 |FINANCIEROS COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS LIBROS DE |SI presenta una inconsistencia en cuanto al tiempo de descarga de los libros 1,00
CONTABILIDAD? contables, lo que impide revisar los saldos reportados en cada Libro
contable.
.......... 25.1 SE REALIZAN VERIFICACIONES DE LOS SALDOS DE En ﬁjv'genf‘a Z"al'”ada Se:’b.s?rv: qluef '? conciliacion .df S;'dos lde las
12217 |LAS PARTIDAS DE LOS ESTADDS FIVANCIEROS PREVIO ALA | B e o oo
PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? ! . :
Los soportes correspondientes.
.......... 26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA La Sociedad cuenta con indicadores de gestion de la informacion
1.2.3.1.8 |ANALIZAR E INTERPRETAR LA REALIDAD FINANCIERA DE LA Sl contable, los cuales al cierre del ejercicio se encuentra fortaleciendo 1,00
ENTIDAD? dichos indicadores.
12319 |ree 26.1. LOS INDICADORES SE AJUSTAN A LAS NECESIDADES i La Sociedad cuenta con indicadores de gestién de la informacion contable
R DE LA ENTIDAD Y DEL PROCESO CONTABLE? presentada por el departamento Financiero y por el Asesor Financiero
.......... 26.2. SE VERIFICA LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION El departamento Financiero verifica previamente la fiabilidad de la
1.2.3.1.10 |UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA ELABORACION DEL Sl informacion para la elaboracion de los indicadores tomando como base
INDICADOR? los Estados Financieros de la Sociedad de la vigencia evaluada
""""" 27.LA INFORMACIQN FINANCIERA PRESENTA LA < La Sociedad presenta la informacién financiera, para lo cual se encuentra
1.2.3.1.11 [SUFICIENTE ILUSTRACION PARA SU ADECUADA COMPRENSION |SI fortaleciendo la presentacién para la comprensi’én de todo tipo de usuario 1,00
POR PARTE DE LOS USUARIOS? i
.......... 27.1. LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CUMPLEN Las Notas a los Estados Financieros se encuentran estructuradas de
CON LAS REVELACIONES REQUERIDAS EN LAS NORMAS PARA acuerdo al marco Normativo de la SHT para el
1.2.3.1.12 |EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y Sl reconocimiento,medicién,revelacion y presentacion de los hechos
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DEL MARCO econémicos,evidenciando que se realizan antes de la aprobacion del
NORMATIVO APLICABLE? cierre contable.
.......... 27.2. EL CONTENIDO DE LAS NOTAS A LOS ESTADOS
123113 FINANCIEROS REVELA EN FORMA SUFICIENTE LA INFOR’MACION si La Sociedad presenta informacién general y especifica en las notas a los
R DE TIPO CUALITATIVO Y CUANTITATIVO PARA QUE SEA UTIL AL Estados Financieros al cierre de la vigencia.
USUARIO?
""""" 27.3. EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS, SE La Sociedad presenta informacion de las variaciones de una vigencia a
1.2.3.1.14 |HACE REFERENCIA A LAS VARIACIONES SIGNIFICATIVAS QUE SE |SI

PRESENTAN DE UN PERIODO A OTRO?

otra en las notas a los estados financieros.




.......... 27.4. LAS NOTAS EXPLICAN LA APLICACION DE
METODOLOGIAS O LA APLICACION DE JUICIOS PROFESIONALES

La Sociedad explica la aplicacion de juicios y criterios para la preparacion

123115 EN LA PREPARACION DE LA INFORMACION, CUANDO A ELLO HAY st de la informacién financiera en las notas a los estados financieros.
LUGAR?
""""" 27.5. SE CORROBORA QUE LA INFORMACION PRESENTADA La Sociedad presenta la informacién financiera aplicable para todo tipo de
1.2.3.1.16 |ALOS DISTINTOS USUARIOS DE LA INFORMACION SEA SI usuario
CONSISTENTE? )
La SHT rinde informacién Contable a la Contaduria General de la Nacién
---------- 28 PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A REALZAR
RENDICION DE CUENTAS ,SE PRESENTAN LOS ES,TADOS FROS sus estadt.)s finaiceros que son aprobados por la Asamblea de Accionistas
131 EN LA MISMA? SI NO ESTA .OBLIGADA A RENDI,GON DE CUENTAS Sl con el respectivo dictamen del Revisor Fscal, el ente de control otorgo 1,00
¢SE PREPARA INFORMACION FRA CON PROPOSITOS plazo hasta el 18 de abril de 2022 para el en\}io de la informcién de la
ESPECIFICOS QUE PROPENDAN POR LA TRANSPARENCIA? L X L .
Rendicion de la Cuenta, lo anterior en cumplimieto a la resolucion
organica CGR 042 de 2020 articulo 18.
Los informes elaborados por el area financiera siempre se verifican con la
.......... 28.1. SE VERIFICA LA CONSISTENCIA DE LAS CIFRAS informacién registrada en los Estados Financieros y registrada en el
13.2 PRESENTADAS EN LOS ESTADQS FINANCIEROS CON LAS S| sistema contable.Es importante aclarar que la rendicion de la cuenta para
- PRESENTADAS EN LA RENDICION DE CUENTAS O LA cumplir con los tiempos establecidos se toma de los Estados Financieros
PRESENTADA PARA PROPOSITOS ESPECIFICOS? previos a la presentacion y aprobacion por la Junta Directiva y Asamblea
de Accionistas de la SHT.
Para la vigencia 2021 la Sociedad por su naturaleza Jurdica y sus
.......... 28.2. SE PRESENTAN EXPLICACIONES QUE FACILITEN A sz:\agf’fefs';z'cct?\:gsd%:;z: gzlr‘;b;?izzrpgclzl A‘Zag?elefedfoﬁﬁgﬁoﬂigi
133 LOS DIFERENTES USUARIOS LA COMPRENSION DE LA st plazo hasta el 18 de abril de 2022 para el en\’/io de la informcién de la
INFORMACION FINANCIERA PRESENTADA? . . L .
Rendicion de la Cuenta, lo anterior en cumplimieto a la resolucion
organica CGR 042 de 2020 articulo 18.
La Sociedad cuenta con un mapa de riesgos institucional y de
141 | 29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACION Y si anticorrupcion donde se evidencia que existen riesgos de indole 100
o MONITOREO DE LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE? financiero actualizado en la vigencia evaluada, donde se identifican, !
analizan, califican, evallian y controla los riesgos existentes.
El area de Planeacion realizo la actualizacion del mapa de riesgos
I 29.1. SE DEJA EVIDENCIA DE LA APLICACION DE ESTOS si institucional y de anticorrupcion con los jefes de cada una de las
o MECANISMOS? dependencias de la Sht,dejando como evidencia el acta de reunion
firmada por los responsables.
.......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE La Sociedad cuenta con un mapa de riesgos institucional y de
143 OCURRENCIA Y EL IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN ITA si anticorrupcion donde se evidencia que existen riesgos de indole 086
o ENTIDAD, LA MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE INDOLE financiero, donde se identifican,analizan,califican,evaltan y controla los !
CONTABLE? riesgos existentes.
La Sociedad cuenta con un mapa de riesgos institucional y de
144 | 30.1. SE ANALIZAN Y SE DA UN TRATAMIENTO ADECUADO A si anticorrupcion donde se evidencia que existen riesgos de indole
o LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE EN FORMA PERMANENTE? financiero, donde se identifican,analizan,califican,evaltan y controla los
riesgos existentes.
145 | 30.2. LOS RIE}SGOS IDENTIFICADOS SE REVISAN Y PARCIALMENTE Durante la vigencia 2021 no se evidencia seguimiento al mapa de
o ACTUALIZAN PERIODICAMENTE? riesgos. Pendiente la actualizacion del mapa de riesgos institucional y
.......... 30.3. SE HAN ESTABLECIDO CONTROLES QUE PERMITAN Durante la vigencia 2021 se evidencia en el mapa de riesgos institucional
146 MITIGAR O NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA DE CADA RIESGO Sl y de corrupcion, donde se establecieron los controles necesarios para la
IDENTIFICADO? no materializacion de estos.
.......... 30.4. SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES PERIODICAS PARA No se observa un informe de la autoevaluacion de la eficacia de los
147 DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES PARCIALMENTE controles, sin embargo se realiza una revision al cierre mensual de la
. IMPLEMENTADOS EN CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DEL informacion financiera donde detectan debilidades y se realizan los
PROCESO CONTABLE? ajustes necesarios.
.......... 31. LOS FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS EN EL PROCESO El departamento de Desarrollo Humano realiza su proceso de
148 CONTABLE POSEEN LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS S| contratacion, donde cubre las vacantes con personal idéneo para los 1,00

NECESARIAS PARA SU EJECUCION?

cargos requeridos en el Departamento Financiero. Asi mismo, se realiza
la evaluacion de desempefio de los funcioanrios.




149

.......... 31.1. LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO
CONTABLE ESTAN CAPACITADAS PARA IDENTIFICAR LOS
HECHOS ECONOMICOS PROPIOS DE LA ENTIDAD QUE TIENEN
IMPACTO CONTABLE?

El perfil requerido para ingresar al Departamento Financiero deben ser
profesionales, tecnélogos o técnicos en carreras econémicas, contables y
administrativas,segun el cargo solicitado.El Departamento de Talento
Humano verifica el perfil del personal contratado e involucrado en el
proceso contable.

1.4.10

.......... 32. DENTRO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION
SE CONSIDERA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y
ACTUALIZACION PERMANENTE DEL PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO CONTABLE?

La Sociedad presenta el Plan de capacitacion de la vigencia evaluada,
dodne se observa que se realizaron capacitaciones para el departamento
Financiero en temas tributarios y finacieros.

1,00

1411

.......... 32.1. SE VERIFICA LA EJECUCION DEL PLAN DE
CAPACITACION?

Para la vigencia 2021 se realizo la ejecucion de las capacitaciones para
el departamento Financiero.

14.12

.......... 32.2. SE VERIFICA QUE LOS PROGRAMAS DE
CAPACITACION DESARROLLADOS APUNTAN AL MEJORAMIENTO
DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES?

Las capacitaciones realizadas al departamento Financiero se ejecutan
para afianzar las competencias de los funncionarios.

2.1

FORTALEZAS

SI

1.Se resalta el esfuerzo de la administracién por la modernizacién
tecnolégica en la adquisicion de un nuevo ERP (Enterprise Resource
Planning), con el cual se renueva la automatizacion de Controles.2.Se
destaca el compromiso de seguimiento y control que efectda la
administracién en los comités como el Financiero, de Caja y Cartera entre
otros, donde se observa el seguimiento a las cifras financieras de la
Sociedad.3.Se resalta que una de las estrategias corporativas esta en la
del cuidado y gestion del flujo de caja, gestion de activos propios y de
terceros con el objetivo de incrementar valor de la Compafiia.4.Sobresale
la correcta gestion tributaria en lo que compete a los recursos a favor de
la ST ante los entes reguladores en materia impositiva; recursos que
desde el ejercicio fiscal 2017 hasta el ejercicio fiscal 2021 ascendieron
aprox a $16.000 millones de pesos y a través de diversos mecanismos
con la DIAN se han reintegrado aprox $11.000 millones de pesos. De
manera particular, durante el afio 2021 se generé Cartera Tributaria por
aprox $5.700 millones de pesos, de los anticipos realizados durante el
afio fiscal mediante auto retenciones.5.Durante el afio 2021, la Sociedad
efectu6 a través de la Banca de Inversion PRONUS proceso de
valoracién de la compafiia para lo cual, como resultado se observa que a
pasar de la dificil situacién que contrajo la pandemia del COVID 19 que
impacto de manera directa la industria Hotelera; la valoracién de la ST
actualmente alcanza apox. $134.000 millones de pesos, representando un
crecimiento en el valor por 35% respecto al ejercicio de valoraciéon
inmediatamente anterior que se realizé en el 2016.6.Se destaca el
compromiso de la Administracion por el cumplimento de sus obligaciones
laborales, tributarias y contractuales en el desarrollo de la gestién pese a
las restricciones dadas por la emergencia sanitaria COVID 19 y con el
plan Estratégico denominado OCTOPUS fases 1, 2y 3 la Sociedad se
conservé con sus recursos propios.

2.2

DEBILIDADES

SI

1.Fortalecer la politica del registro contable de costos y gastos de las
Unidades Estratégicas de Negocio.2.Fortalecer la gestién de riesgos en la
Sociedad a todos los niveles encaminados como una herramienta
estratégica que contribuya al logro de objetivos
institucionales.3.Robustecer las lineas de defensa descritas por el MIPG
apropiadas y encaminadas a la contribucién de los paradigmas
corporativos (estrategias emergentes, entornos colaborativos,
metodologias agiles, organizacién ambidiestra y liderazgo en red.)
.4.Fortalecer el cumplimiento con las directices de la directiva de cierre
fiscal.5. Depuracion de las cuentas contables al cierre del
ejercicio.6.Pendiente la actualizacién y socializacion de los
procedimientos y flujogramas del proceso contable.




2.3

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO
CONTABLE

1.Modernizacion tecnolégica en lo que concierne a la adquisicion de un
nuevo ERP (Enterprise Resource Planning), con el cual se renueva la
automatizacion de Controles.2.Mejora continua en el proceso
presupuestal en cumplimiento de los cambios de la Normatividad
vigente.3.Existen niveles de responsabilidad para la ejecucién de las
diferentes actividades del proceso contable.4.Fortalecer los modulos de
informes del nuevo sistemadel ERP y el uso adecuado de las
herramientas que se integran en el Sistema Contable.4.Aplicacién de las
politicas contables y del Régimen de Contabilidad Publica, en forma
permanente.5.Los reportes de activos por cuenta contable, depreciacion y
amortizacion se estan registrando oportunamente bajo las politicas
establecidas.

2.4

RECOMENDACIONES

SI

1.Se recomienda fortalecer la politica del registro contable de costos y
gastos de las Unidades Estratégicas de Negocio.2.Se recomienda
fortalecer la gestion de riesgos en la Sociedad a todos los niveles
encaminado como una herramienta estratégica que contribuya al logro de
objetivos institucionales.3.Se recomienda robustecer las lineas de
defensa descritas por el MIPG apropiadas y encaminadas a la
contribucién de los paradigmas corporativos (estrategias emergentes,
entornos colaborativos, metodologias agiles, organizacién ambidiestra,
liderazgo en red.)4.Realizar seguimiento al plan de mejoramiento
institucional.5.Es importante actualizar y socializar los procedimientos a
todo el personal del departamento financiero y dependencias
involucradas.




