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Gestidn del Riesgo de Carrupcidny
Mapa de Riesgos de Corrupcién.

Identificar y controlar los riesges de corrupclén gue
puedan afectar el adecuado cumplimiento de los
chjetivos  estratégicos, de los procesos, la
satisfaccién  de los usuarlos y el manejo
transparente de los recursos.
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Identificar v controlar los riesges de zorrupelén que
puedan afectar el adecuado cumplimienta de los
objetivos estratégicos, de los procesos, {a satisfaccidn
de los usuarlos y ol manejo transparente de fos
recursos,

80%

La Offelna de Control Interno reallzd evaluacién aleatorla de la materlalizacién de
los rlesgos, en actividades como! seguimlentos en informes de ley, auditorias,
arqueos, comités y demds actividades de Iz oficina, donde no se evidencio alguna
materfalizacién de los riesgos de la Entidad durante el perindo evaluado de
acuerdo al Plan anticorrupcion 2022-2023, et cual se encuentra publicade en la
pagina Wab de la Scciedad Tequendama. Asi mismo, |2 Oficine de planeacidn
Infarma qua ne se materiafizé ningdn rlasga durante el periodo evakiado. Se
recamieda actualizar la matriz de riesgos de carrupcidn y los fiesgos de gestlén)
enfocado a los negocios de la Socledad,

Rationalizacion de Trdmites

La Socledad Tequendama cuenta con un dnico,
trémite que as “Reservas de alojamiento”, el cual se
hace por mdio da la pigina  web
www.tequendamasuites.com da manera digital.

1a Socledad Tequendama cuenta con un dnico trdmite
que es “Reservas de alojamiento”, el cual se hace por
medio de la pagina web www.lequendamasuites.co de
manera digitai.

160%

De acuerdo & fa informacien suminlstrada por la Oficina de Planeacidn, la Sociedad
Tequandama actualmente no cuenta con tramites ragistrades en el SUIT. Su unlco
tramite es el de Reservas de alojamientoo, ef cual se realiza por Ja pagina web,

L. a Oficina da Control interne recomienda a Ia Agministracidn verificar el DAFP fa
necesidad de gue fa Socledad tenga algun tipo de tramite registrado en ef
aplicativo SUIT.

Rendicién de Cuentas

La Sociedad Tequendama S.A. realiza su rendicién
de cuentas a la Junta Directiva y a la Asambfea de|
acclonistas, asl mismo, fos informes de gestidn
estin dispuestos an la pagina)
www.socledadtequendama.com de maneara digital,

La Socledad Tequendarma S5.A. realiza su rendicidn de
cuentas a la Junta Directiva v a la Asamblea de|
accionistas, asl mismo, les informes de gestidn estan
dispusstos en la pagina
www,sociedadtequendama.com de mangra digital.

100%

la Sociedad Hotelera Tequendama S.A., garentiza el derecho fundemental de
accese a la Informacién publicada en la pdgina web, generando confianza,
transparencia y responsabiiidad a través de la rendicién de fa cuenta a la Junta
Directiva v a la Asamblea de Acclonistas. Asl mismo, se evidencia que estan los
canalas establecidos para que fa cludadania verifique la gestion de la Socledad.

Mecanlsmos para Mejorar [a Atencidn al
Ciudadane

Lancuentra establecid diante pr

La Socfedad Tequendama S.A. por ser Socledad de
Economfa Mixta y por su naturaleza de EICE presta
serviclos hoteleros, cuya atencidn al ciudadano se
limientos de
PQR’s y de ztencién al cBente de manera oficial en
los procesos de fa Organizacién,

La Scciedad Tequendama S.A. por ser Socledad de
Economfa Mixta y por su naturaleza de EICE presta
serviclos hoteleras, cuya atencidn al ciudadano se
encuentra establecida mediante procedimientas de
PQR’s v de atencién al clisnte de maneta oficial en Jos
praceses de la Organizacidn,

100%

La oficina de Control Interno realizé seguimientoe a las PQRSD aleatorlameante,
dande observé que |z Sociedad creo nuevos mecanismos de seguimiento para dar|
respuesta oportuna y dentro de los términos pactados por [a fey. lgualmente se
evidencia que se astan utilizanda mecanismos de correspondencia y recepcion de
PQRSD a travez del correo ventanilla@sht.com.ca asi como de manera fisica.

Transparencia y Accesc a la Informacidn

La Sacledad Tequendama S.A.  mantiene
informacidn de su gestién y resuitados, la cuai
dispone de manere ablerta a la ¢ludadanta o cuando|
ésta asi lo requiere, en cumplimiente de la garantfa
del derecho fupdamental al acceso a la informacién
piiblica.

La Sociedad Tequendama $.A. mantiene informacién

abierta a la ciudadanfa o cuando ésta asi fo requiere,
en cumplimiento de la garantla del derecha
fundamental al acceso z la informacién piblica, de
acuerdo zlaley 1712 de 2004.

de su gestidn y resultados, la cuzl dispone de maneraj

20%

La Oficina de Contro! Interma observa que hay Informaclon pendiente por cargar|
en la pagina Web como: Plan de accion vigencia 2022-2023, , Planes instituclonaies|
vigencia 2022, Politicas de la compaflia, Informes, entre otres. Se recomienda
realizar fa publicaclon de la informacion faltante y dar cumplimiente a la ey 1712
de 2014 Lay de transparencia y del derecho de acceso a la informacion pubfica.
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