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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Gestién del Rlesgo de Corrupcidn y

identificar y controlar los resge: de comupcién queildentificar y controlar los riesges de corrupcién que puedan

puedan afectar el adecuade cumpli de |

fectar el adecuado curmplimianto de los objetivos

De acuerdo a los Roles de la Oficina de Control interno asi come las técnicas internacionaies de auditoria y
seguimiento, se realizé evaluacidn aleatoria de la materlalizacion de los riesgos, en actividades come;
seguimientos en informes de ley, auditorias, arqueos, comités ¥ demis actividades de la oficina de Control

requiere, en cumplimients de la garantia del derecho
fundamental al acceso a la informacién pdblica.

P

en cumplimiente de la garantla de| derecho fundamental aj
acceso 2 {a informacién pablica, de acusrdo a la Ley 1712 de
2004,

56%,
Mapa de Riesgos de Comupcidn. objetivos estratégicos, de los procesos, la satisfaccidn delest de los pi , |a satisfaccidn de los usvarios y Intémo, dende ne 3a evidencio en el periode reportado aiguna materializacidn de los Hesgos de la Entidad,
los usuaries ¥ el manejo transparenta de los recursos, =l manrejo transparente de los recursos. Agi misme, 1a Ofkina de phineaciédn informa que no se materiallzé ningdn riesgo ¢ indica que la sntidad ects
trabafando para actualizar los riesgos con fas nuevas tendencias y estructura de 13 5.7,
La Socledad Hotelera Taguend: cuenta con un Grica|la Socledad Hetal Te ma cumnta con un Gnice De acuerdo a la Informacion suministrada por la Oficita de Pl 6n, la Sociadad Taquand: a I
Raclonalizacide de Trémites tramite que es “Reservas de alojamiante™, ef cual se hace trdmite que es “Resarvas de alojamients”, el cual se hace 6% no cusnta ean trdmites registrados en el SUIT.
por medic da la pdgina web www.tequerdamasuites.com par medio de la pdgina web www.tequendamasuites.co de Se recomilenda a la Administracidn se analice que tipo de trimite se puede racionakizar en la Entidad.
de manera digital. manera digital.
Sociedad Hotele: Te SA Socledad Hotak T+ l s liza dicid:
La oara equen:.hma ez sufla : ot '3 SA. realiza su rendicidn L2 Sociedad Motelers Tequendama S.A., garantiza e derecho fundamentsl de acceso a la informacién:
rendicién de cuentas a la Junta Directiva y a la Asamblea]de cientas 2 la Junta Directiva v a la Asambiea da . N e .
5 . . N . publicada en la pdgina web, generando ¥ respe 3 través de la rendicién de-
Rendicién de Cuentas da accionistas, asl mismo, los informes de gastién estdn|aceienistas, asi mismo, los Informes de gestidn  estdn 668% - .
N imdad . la cuenta 3 Ja Junta Directiva v a la Asamblea de Accionistas, de iguai forma los Informes de gestidn son
dispuestas en la pigina www. d com|disp an [a piginra www.socledadtequendama.com de cargades an ta pagi & de ta Sociedad
de maner digital, manera digital. m la pdgina web de la Sociedad.
i i i leatori donde obsarvd [ iedad
La Sociedad Hotelera Teguandama S.A. por ser Socledac | La Sociedad Hotel Tequendama S.A. por ser Saciedad de L3 oficina de Con:roll interno reahz.é .seguimmntoa las PQRSD aleatoriamente, donde observé que la Sacieda
, , Creo nvevos mecaniimes de seguimients para dar respuesta oportuna y dentro de los términas pactados por|
de Economfy Mixta v par tu naturaleza de EICE presta[Economia Mixta y por st naturaleza de EICE presta servicios| . . N
. . . la loy. Asimismo, se informa que conforme a las instruceiones de los Gohiernes Nacional v Distrital durante al
Mecanismos para Mejorar [a Atencién a! |servicios hoteleros, cuya atencién al cludadano se hotelercs, cuya atencién af cludadanc s encuentra 5% covid 19, | - sn de s PORS se sigue realizanda 3 través del commes
Cludadang encuents establecida mediante procedimientos de POR's|establecida mediants procedimientos da PQR’s y de ! iy @ con ~ @sht. Y Ice e
y de atencidn al cllenta de manera oficiat en los procesas|atencitn al cliente de manera oficial en ios procesos da la espr sht.com.cs.
de la Organizacida. Organizacién.
12 Sociedad Hotel Tequend SA. mantie La Sociedad Hotelera Tegquendama S.A.  mantienel La Ofikina de Contral interno en al seguimients a la Lay 1712 de 2014 observd el cumplimiento a los
N ; e m rane [informacidn de su gestién y resultades, la cual dispone de esténdares de publicacion, derecha de acceso a la Informacién publica v de [a calidad de la informacidn que se
informacién do su gestién y resutacas, fa cual dispore da ablerta a la cludadania o cuanda ésta asi lo requiere, bl la pdgina WEB, a través del botdn de transparencia v acceso a la informacion,
Transparencia y Acceso a lz Informacidn [manera abierta a la citdadania o cuando ésts asi lo rmanera 2 q ' 65% publica ana pagina » 3 fraves ce @ transp ¥ )
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