2026-130-000886-3

Bogota, , 31 de julio de 2026

De: DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ
Jefe de Oficina de Control Interno
Para: COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
Asunto: Informe Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno -

Primer Semestre 2026

Respetados miembros del Comité,

De conformidad con las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, Decretos reglamentarios y Plan
Avante III de la Sociedad Hotelera Tequendama y en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley 1474 de
2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica." Asi como lo dispuesto en
el Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica” que mediante su articulo
156 se modifico el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, de manera atenta se remite en adjunto para su
conocimiento y fines pertinentes el Informe de Ley de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema
del Control Interno correspondiente al primer semestre de 2026.

Cordialmente;
7 . —
!

DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ
Jefe De Oficina De Control Interno
Oficina Control Interno

Anexos:
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Nombre de la Entida

Periodo Evaluado:

SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA S.A.
1 ENERO DE 2026 A 31 DE JULIO DE 2026

=
= Estado del sistema de Control Interno de la entidad 92%
S
i
Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno
4Estén todos los componentes Se evidencio una adecuada integracion de los componentes del Sistema de Control Intermo, permitiendo a la Entidad adoptar planes, métodos, principios, normas, de yde Del mismo modo la Entidad con su enfoque
operando juntos y de manera si entornos agiles, se integran con el sistema para su optimo desempefio y poder tomar decisiones oportunas para alcanzar las metas disefadas y en el plan égico de |
integrada? (Si / en proceso / No) ! |Sociedad "Plan Avante IIl".
(Justifique su respuesta):
¢Es efectivo el sistema de control
interno para los objetivos. si El Sistema de Control interno se encuentra estructurado conforme a las lineas de defensa y de acuerdo al Ios métodos aceptados internacionalmente de Auditoria y segun muestreo que realiza la Oficina de Control Interno en su programacién anual descritos en el plan
evaluados? (SilNo) (Justifique su ! | de auditoria aprobado y evaluado por el comité de coordinacion de control interno, se observa que las en su mayoria son jidos y el manejo de riesgos se le da tratamiento por parte de la Administracion.
respuesta):
La entidad cuenta dentro de su Se evidencia que la Entidad tiene componentes los cuales ha madurado en su gestion del modelo MIPG es positivo los resultados de la medicion efectuada por el DAFP aumentando su evaluacion comparado con la vigencia 2025; se ha venido fortaleciendo la Cultura
Sisama do Gontro tomo,con de riesgos de la Sociedad con las nuevas tendencias del Entomo con el constante seguimiento de amenazas que son mas dinamicas en el ambito empresarial.
institucionalidad (Lineas de i |Seevidencia el establecimiento de las lineas de defensa asi como su debida documentacion que permite a apropiacion de las mismas en la gestién y operacién de la SHT.
d-fcnsa» aue! le permita [ toma || Continuar fortaleciendo las politicas de gobierno digital teniendo en cuenta los requerimientos del FURAG y en i del Plan Avante IIl.

rente al control
(SI/No) (J-mmqu. su respuesta):

con los objetivos
Fortalecer la documentacion de controles en procesos operativos de la Sociedad con la dinamica de la prevencion en la gestién de riesgos.

Componente

2El
component

presente y
funcionand

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Dentro de las estrategias del plan Avante Ill se encuentran: Promover en la integridad, la excelencia, la adaptabilidad msxmnmaa y agilidad)
Y Ia innovacion, basados en Ia resiliencia para alcanzar objetivos deseados. Aumentar las capacidades actuales enfoc:
del Talento Humano, laboral, tecnologias, innovacion, infraestructura y procesos de la seclsdad lo que
contribuye a un ambiente de control 4gil encaminado a la rapidez del mercado ylo entomo de la Sociedad.
de

En el primer semestre de la vigencia 2026 la Sociedad con los diferentes ¥ control, blea de
accionistas, juntas directivas, comité directivo, comité de MIPG entre mms en los cuales no se reportaron casos o eventos que pongan en
riesgo la integridad y los principios del yseg que permiti6 realizar continuo a la gestion

de las dependencias.

Las debilidades del componente de ambiente de control hacen referencia a la aplicacion de mecanismos para ejercer una adecuada
Supenvision del Sistema de Control Interno, em la evaluacion evaluar la gestion que se realizan en el retiro del personal.

| Aun se continua con la construccién del procedimiento del manejo ﬂs Ios conflictos de interés.

liz6 la politica de de riesgo, Guia para la Gestion Integral del Riesgo en
Entidades Publicas V7 y se realizaron las jomadas de actualizacion oo metncos do riesgos con cada una de las dreas.
De igual forma, se recomienda continuar control con el tividades que

permitan verificar la adecuacion y oportunidad de los puntos de control asi se recomienda fortalecer el ssgmm\enlo enla ejecucion de las
acciones planteadas en los planes de mejoramiento institucionales.

Evaluacién de riesgos

En cuanto a la evaluacion de riesgos la el plan estrate Avante Ill hace los riesgos que
impacten los objetivos estratégicos (Incrementar el or integral de la empresa, Desarrollar e implementar un modelo de sostenibilidad
SHT y Fortalecer el Posicionamiento de la marca Tequendama)

Por lo anterior, la Alta direccion en sus diferentes comités efectia seguimiento a temas estratégicos, tacticos y las posibles amenazas o
riesgos que impacten el funcionamiento de la Sociedad.

En el primer semestre de 2026, la lsmsa linea de defensa realiz6 seguimiento a la gestion de los riesgos de procesos y de corrupcion en
los cuales se dejo la de la politica de del riesgo asi como la matriz e riesgos de
conformidad con lo establecido Guia para a Gestion Integral del Rlssgn o Enmaﬂes Publicas \/7; posteriormente en el mismo semestre
Ia Oficina de Planeacion Estratégica y Desarrollo C de la politica d

virtud de lo dispuesto de la sefialada guia, y se adelantaron las mmanas ﬂs identificacion y valoracion de riesgos con cada una de las areas
teniendo en cuenta los nuevos lineamientos.

Actividades de control

La Sociedad el proyecto tecnolégica: de los temas de Tl, a
efectos de garantizar que Ia operacion de la sociedad este a la vanguardia y a integracion de la 1A en la gestion. Asi mismo, uno de los
objetivos es poner a punto la Entidad y tener controles sistematizados, como es el caso del ERP y otras herramientas que se encuentra en
proceso de actualizacion e incorporacion de nuevos médulos asi como la automatizacion de los procesos que se ejecutan en la sociedad
tanto a nivel corporativo como operativo.

Se recomienda continuar con la actualizacion de los documentos en amcmacmn con los lideres de los procesos con la Oficina de
Planeacion Estratégica y Desarrollo C la de internos con el fin de garantizar que los procesos
documenten sus procedimientos, manuales e instructivos permitiendo eweenc.ar los controles aplicados y su debida ejecucion.

Se recomienda continuar con el fortalecimiento de los controles por parte de los gestores de contratos a efectos de garantizar la debida
ejecucion y cumplimiento de los contratos, realizando la evaluacion de los controles establecidos y si es del caso realizar la reformulacion
cuando se evidencia que no son efectivos con el fin de mitigar la materializacién de riesgos en la ejecucion contractual.

Informacién y
comunicacién

La Sociedad en los respectivos comités facilta las lineas de comunicacion a todo nivel jerdrquico y utiiza mecanismos de participacion
como lo son mesas de trabajo, comités, asesorias extemas e intemas, asi mismo con programas como el SIE (sistema de inteligencia
rmacion del mercado o entomo compelivo de 1 ST, ente otros

de los del plan la politi intema y extera con el cual se
qeranizn e csas ol bcorde a s necesdades y Ainamieas aciuales i las Unldades de Negodo y dependncias on pro e
cumplimiento del obetivo estratégico de posicionamiento de marca.
Finalmente, se reitera la debilidad caracterizacion de las partes interesadas de la Sociedad Hotelera Tequendama, y continuar
forleciondo e proceso de valuacien de satsaccen do s lenes yusuarics do acuerdo a s encucstas de percepcio aplcades por
los usuarios. e recomienda el continuo al de los requisitos de Ia Ley 1712 de 2024 por parte
e 1 soqunda nea e delonsa y 2o gaantizar 1 ncgralidad de a ormacon pemanenements.

Monitoreo

Se evidencia que el comité Institucional de Coordir de Control Int b Plan Anual de Auditoria presentado por
parte del Jefe de Control Intemo, y el mismo comité hace el corespondiente seguimiento a su ejecucion que para el primer semestre de
2026 se realizo en una (1) ocasion.

Se recomienda a a primera y segunda linea de defensa fortalecer el segui ] las acci das de las

| Auditorias Intemas, elaborar, ejecutar y evalur el plan de mejoramiento institucional, con el objeivo de subsanar los riesgos detectados en
los seguimientos, evaluacion y monitoreos de los Grganos intemos y extemos de control, con el fin de garantizar la mejora continua y el
eficaz funcionamiento del sistema de control intemo. Adicionalmente, se debe verificar la pertinencia de los controles existentes y si deben
ser reformulados para garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Sociedad asi como satisfacer las necesidades de los
usuarios y clientes.

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance
final del

componen
to

Dentro de las estrategias del plan Avante Ill se encuentran: Promover en la integridad, la excelencia, la
edaptabiidad (fexbiidad y aglidad) y la innovacién, basados en a resiencia para alcanzar objelivos deseados.
imentar las enfocadas en las del Talento Humano, laboral,
tecnologias, innovacion, mﬁaas«mcmra ¥ procesos de la sociedad; lo e contribuye a un ambiente de control
4gil encaminado a la rapidez del mercado y/o entorno de la Socied
En el segundo semestre de la vigencia 2025 la Sociedad con los dllemnlss mecanismos de seguimiento y
control, como asamblea de accionistas, juntas directivas, comité directivo, comité de MIPG entre otros, en los
cuales no se reportaron casos o eventos que pongan en riesgo la integridad y los principios del servicio publico y
se garantizo un ambiente que permitié realizar seguimiento continuo a la gestion de las dependencias.
Las debilidades del componente de ambiente de control hacen referencia a la aplicacion de mecanismos para
ejercer una adecuada Supervisién del Sistema de Control Intemo, en la actualizacion de los lineamientos de
seleccion de personal y en la terminacion del contrato laboral asi como la evaluacion evaluar la gestion que se
realizan en el rsuro del personal.

manejo de los conflctos de interés.
e rocomienda actuazar politica de administracién de riesgo, Ia verificacion de la estructura de los riesgos de
corrupcién de acuerdo con los lineamientos de la funcion publica asi como la incorporacion del Sistema de.
Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP, de acuerdo con el componente programético
denominado Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion teniendo en cuenta lo establecido Guia
para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Publicas V7.
De igual forma, se recomienda continuar fortaleciendo el ambiente de control con el seguimiento continuo y
estableciendo actividades que permitan verificar la adecuacion y oportunidad de los puntos de control asi se
recomienda fortalecer el seguimiento en la ejecucion de las acciones planteadas en los planes de mejoramiento
institucionales.

0%

En cuanm ala evaluacion de riesgos
seguimiento a los riesgos aue \mpacten Ios obj

Dosarollar de

Tequendama)

Por o anterior, la Alta direccion en sus diferentes comités efectua seguimiento a temas estratégicos, tacticos y

las posibles amenazas o riesgos que impacten el funcionamiento de la Sociedad.

De acuerdo con la recomendacion realizada en el informe de evaluacion del sistema de control intemo para el

yen los informes d imiento a la Matriz de Riesgos actualmente la Oficina de Planeacion

Estratégica y Desarrollo C da linea de defensa Ia nueva politica de
administracion de riesgo, asi como realizar la verificacion de la estructura de los riesgos de corrupcion, revi

de Ia redaccion de los controles, de conformidad con los lineamientos de la funcion piiblica asi como la

a de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP, de acuerdo con el

en el plan estraté Avante Ill hace
s estratégicos 1Incrememar el valor \meglal de Ia empresa.
SHT y Fortalecer el

cuenta lo establecido Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Piblicas V7.

La Sociedad 1 proyecto de actualizacion tecn 1 q la
actualizacion de los temas de TI, a efectos de garantizar que la operacion ten soumtng coe 2 vanguardia y la
itegraion do A en f gesien. Asf miamo, uno de 5 objtvos es poner punto a Enidad ytner controes
sistematizados, como es el caso del ERP y otras de
Incororacion 6 nubros méduios 51 como a aulomatizacion ds 1os rocesos que s gecutan on a socedad
tanto a nivel corporativo como ODSQI(IVO

e recomienda continuar con la cion de los documentosen arlcuacin con s deros e los procescs
con la Oficina de Planeacion Estrateglca y Desarrollo C de los intemos
con el in d que los manuales permitiendo
evidenciar 05 contoles apicados y su debida efecuion

el or parte de los gestores de contratos a efectos de garantizar la

Gebida ejecucion y cumplimiento de ped oo, veaizando s evakiadon de o8 convoles estabocten ysies
el caso realizar la reformulacion cuando se evidencia que no son efectivos con el fin de mitigar la materializacion
de riesgos en la ejecucion contractual

9%

La Sociedad en los respectivos comités facilta las lineas de comunicacion a todo nivel jerarquico y utiiza
mecanismos de participacion como lo son mesas de trabajo, comités, asesorias extemas e intemas, asi mismo
con programas como el SIE (sistema de inteligencia empresarial) busca tener informacién del mercado y el
entomo competitivo de la ST, entre otros.
Se destaca el lanzamiento de la nueva pagina de la sociedad la cual cuenta con un lenguaje claro que garantiza
f4c accesibiidad os usuarios,asf como el cumpliment do o requisios dela Ley de anparencia so
lenda robustecer el nto por parte de la 2da linea de defensa a los requisitos de la sefialada
nomatidad y o5 garaniizar o ntegroh dad do o nfornacen.
la de del plan yla politica de
comunicacion intema y extema a efectos de garanllzar que estas estén acorde a las necesidades y dlnamlcas
actuales de las Unidades de Negocio pro del del
posicionamiento de marca.
Finalmento, s retea ladbildad caractarizacion do las partes nterosadas de la Sociedad Hotelera
y continuar roceso e satisfaccion de los clientes y usuarios
teniendo en cuenta que se destaca que e Direcson do Gesuon Documena implemento ol aniis perisdco o
las encuestas de percepcion aplicadas por los usuarios. Adicionalmente, s recor fortalecer el seguimiento
i cumplimionto do s 1equSHS do I Ley 1712 66 2034 por pats G s Sequnda Inea de delonsa y 20
garantizar la integralidad de Ia informacion permanentemente.

2%

Se evidencia que el comité Institucional de Coordinacion de Control Interno aprueba anualmenie e\ Plan Anual
de Auditoria presentado por parte del Jefe de Control Interno, y el mismo comité hace
seguimiento a su ejecucion que para el segundo semestre se realiz en tres (3) ocasiones.
Se recomienda a cada una de las. fortalecer el al cciones
generadas de las Auditorias Intemas, elaborar, ejecutar y evaluar el plan de mejoramiento institucional, con el
objetivo de subsanar los riesgos detectados en los seguimientos, evaluacion y monitoreos de los 6r

internos y extenos de control, con el fin de garantizar la mejora continua y el eficaz funcionamiento del sistema
de control interno. Adicionalmente, se debe verificar Ia pertinencia de los controles existentes y si deben ser
reformulados para garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Sociedad asi como satisfacer las
necesidades de los usuarios y clientes.

0%




